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 داخلية في صندوق الضواى الاجتواعً في ليبياواقع نظام الرقابة ال

 
 -كلية الاقتصاد -قسن المحاسبة - يبًود الش ور محأ.هنص و الجازوي رالح أبوبكأ. ص و سى سالمهوتحً ف أ.    

 جاهشة بنغازي  
            

 

 لخص الد

هددت ا درترد دد  لت در عدد و قعددلا تداددب دبر ددظدم ا رقادد  لدددلم در الادد  درتدنعادد  ا يددوتتك در ددلل  دب  لددلق   تذردد   دد  ندد      
  لت در ع و قعلا  تى دبر ظدم اكل ٍّ    در وداط درتدنعا  قوت لقتدد دلمودزل   تدر وداط در الاا  ت قلً ر ئح  دلملرا  رعصوتتك  بالإضل 

تر حقادد  دهددتدو درترد دد  د د دد متدم د دد للر  دب دد قلل   دد دد  درتدنعادد  قوددت دن اددلر تاددترد  دلمددودرد درق دد د    تدلإ دد دتد ط در ددودا
 يوتتك در لل  دب  للق درعل عتُ ا   مج لب درترد      دلمحل قتُ بالأاسلم دلملرا   تدلم د عتُ درتدنعاتُ  ر جلاب درقالنا   تاكو  

( د  قلل  قعدلا قاود   د  درت دل  دروةاتاد  دلمسد وت    تاعدت  دوين دلم دلر تُ  دتً   ل اد  رعد د د بذلادب قدتد 102اوزدب قتد )  تد درعابي
ذر  اعغددا لسددق  دب دد قلنا  درصددلي  رع حعاددل لت ادد( د دد قلنا  ركو ددل اددتَ يددلي  رع حعاددل  ت 9( د دد قلل  د دد قعت  ووددل قددتد )92)

در حعا   درويتا  تدب  و ل ا  قعدلا درقادلنا  نعصدا درترد د  لت دلدم  دد ز دبر دظدم  ل  دت(  تاعت %81)دب  قلنا  دلموزق   لبصللي
حدددتُ ب دددد ز دبر دددظدم بار دددوداط  ااددد  ت قدددلً رع  ددد دعل  دلملراددد   ااكدددل ٍّ  ددد  در دددوداط درتدنعاددد  دلم ععقددد  وقدددتدد دلمودزلددد   تدر دددوداط در ال

درتدنعادد  قوددت دن اددلر تاددترد  دلمددودرد درق دد د   تدتيددا درترد دد  ا دد تر  تضددب مرادد  نليدد  اصددوتتك در ددلل  دب  لددلق   تدلإ دد دتد 
در مص دلمول   ا دلمكل  دلمول   ا كل قلم  تتضب  تضب الل د عع  ا ترد  تدن الر دلمودرد درق  د   تمص  د  ا دق  هذه دلآرا  

 ع عاتُ ا داسلم دلم د ع  درتدنعا . علدتَ رعكتلت  تدلخبر  دلمرعوا  ر

ABSTRACT 

   The study aimed to identify the reality of the commitment to apply the internal control system 

in the Social Security Fund, by identifying the extent of compliance with both internal controls 

when preparing the budget, and control level  in accordance with the fund's financial regulations, 

in addition to internal controls and procedures when selecting and training human resources, and 

to achieve the objectives of the study was used the questionnaire was used as a tool for collecting 

data, and the study population is accountants. And internal auditors, In Libyan Social Security, 

the number of (102) questionnaires was distributed to a sample of the population, and after 

giving the participants enough time to respond,  A number of (92) questionnaires were collected, 

of which (9) were excluded because they were not valid for analysis, so that the percentage of 

valid questionnaires for analysis to the total number of questionnaires distributed (81%), and 

after conducting statistical analyses on the data concluded that the study was committed to each 

of the internal controls related to the preparation of the budget, The study recommended the need 

to establish a mechanism for the Social Security Fund with regard to the training and selection of 

human resources, and should take into account the right person in the right place in general, and 

to set standards for the competence and experience required for appointment in internal audit 

departments. 
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 قدمة  الد
دع بر لدلم در لل  دب  للق  ا راقال د عوب    د لرا  دروالد  تلشقلع ديل ل  ار دق     تق  ر متاف مثار دبح الج تدرعوز    

درتي رعت د تدلأ     ت   هول دزددد  دمشا   ول ب در لل  دب  للق  لمسلقت  دلم لو  قعلا برلل دققلت حالام ت  رعقل  حال  د  ام 
ن  ح     حقوك دلمودط  ا دي دتر     دت  در لل  دب  للق  ديقين ا كل دت بآ  ذر  درسؤد   حاث د    تذر  ر جو  دعولهل

 (.م2010البرعصي، درعص  ديتدث )

 لمصلديوتتك در لل  دب  للق  دع بر    دلمؤ سل  دلملرا  دركبرى ا راقال درتي اقوم اعلعال   لرا   قتَ  تهتو لت   لل د      
   دلمول ب دروقتد  در لللا   مودزل  اتُ  ل د ز برصاعم    دبشتًد ل  در لللا  تقودئت دربرد ج دب  ثللرد   ت ل د ز ي  قلعا    

بألودقول دلمم عت   ت ل ذر  دع لت اتر    قتَ  قعلا  ل د و       ععو ل  تاالنا   تهذد  ل دع بر     در حتيا  دركبرى درتي اود م 
حت دلألدل  درتي اؤث  قعلا دددت دلمؤ س   لدلم در الا  درتدنعا  باق قلره د(  تهول دبرز دتر م2016محمد، ك دراوم ) تَ درعلل بارصوتت 

 تووم  حاث يمثلع بر ش طلً  سققلً تد ل الً روجلح درعلعال  دعع  دتردً حاوياً ا برقا  دلهتو درذي او ته دي  ؤ س    لل د  وو
(  تر لل   لقعا  ت تلت  ت وثواا  م2013القدرني،دلم ععق  بالإددر  دب تًدااجا  تدرعلعا  دلملرا  تدلإددرد  ) لل بصاب در وداط دتد ب 

لدلم  ل   ب   دلمععو ل  تداقلع  درقودلتُ درسلرد  تدرعودئين   إ  قعلا  ؤ س  يوتتك در لل  دب  للق  او تَ لدلم رالا  ددنعا   ع  
  دع بر نط درت لع دلأت  يللد  د ود  هذه دلمؤ س  تضلل  د  متد ول دب  متدم دلأ ثل  دلآ   درذي در الا  درتدنعا  ا دي  ؤ س

 (.م2018حمودة وآخرون، ) دسلقت قعلا ارود   ال   دلمؤ س  تدر  ب     ود  نت لتهل

رعلل دلمؤ س  دلمودز  تاعظدظ  قتد ل  رتى يوتتك در لل  دب  للق  لإر لت اودقت دتتأتي ديل   لت لدلم رالا  ددنعا   ع     
در تل ا  تدلمسلتر   تلقرلت يور  تدضح  تدااق  ق  يح  درقودئز دلملرا   تتأ ات  تى در قات بارقودلتُ تدلألدل  دلملرا  تدلإددرد  

  مذي درق در تدر   دعل  درتي اودز قلل درصوتتك  مدل دؤدي لت دلمحل د  قعلا دلأ ود  درعل   تضلل  حس  لددرتهل  تدقز 
  ق  در ص و تدبزلذ    ل  لددر  درصوتتك   لدلم در الا  درتدنعا  درتع  تدر مراط تاقااز دلأددت تدب  ثللر دلأ ثل رعلودرد   لل يمك  

به للم درق درد  در ز   لمعللج  در جلتزد  تدت م درقصور ت ودط  در عف  رذد  إ   ل   دلمؤ سل   رلرق  وقرلت در الا  درتدنعا  د
 بدل د ل  مدلر  ول ا كل د عتى مج د در الا  دلمس وتد  تدلمحل ق  ولدر زم تدلمرعوب تدرعلل دلجلد قعلا او تَ  قل ت قو ل  مذلح

 (.م2011غنيمات وصيام، در قعاتد  )

در رور درععل  تدرولو دلم ظددت ددى لت  بر حجز دلمؤ سل  ديكو ا  تاظددت دلمسؤترال    ت   ن    ل  ق   يمك  دلإشلر   لت د      
دلإددر  درععلا  ديتدث  رعلحل د  قعلا  م  اقاالا  درتدنعا  دعت د  دً ح لالً لدلم در   دلمعقل  قعلا قلاقول ا برقا  ر لها  دلمج لب  تبدل د   

 دلمؤ سل  هذد درووع   علؤ سل  ديكو ا  تدر ع و قعلا تداب لدلم در الا  درتدنعا  ددنل دلمودرد دلم لح    إ  اقااز دلأددت ر
ديقين د  دً  عحلً  تذر  لمع    لقلط درقو  تدقلول تا ماص لقلط در عف ت عللج ول ددنل هذه  )صنموق الضمان الاجتماعي(

 دلمؤ سل . 

 ةشكلخ  المراس  
راقال ا  س وى نرتَ دعكس ات   درتسلد تد  تحلرم ا  ؤ سل  درتتر   بأ    م2020علم ررتسلد د تر ل    ؤش دةو      

 سلددً ا درعللم  تبارعلوم  بشل  دت دتر   دي ضل  د ث   180   ديل  173وا دلأرالم د  راقال بر ل دلم اق  تد وظتهل  حاث اا  
 اتُ دلأقودم  ل در تلت  دلمعحوظ ا درتًاا      ازلر   قدلمؤش  هذد حس  اصواف دلأ ود إ  راقال ةعا دت لً ضل  درتت  
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   درعود ل  ل   د قلب ات   درتسلد لت حظ   حاث ا  ب   لب د  راقال ةعا اعات  ق   س وى در علا م2019 – 2006
  (.www.transparency.org)  دمشولدلجلل  در البي 

عف دروحتد  درعل     قلعال  درتسلد دلمللي بدتى ضعف تاو  درودلم دلمحل بي تلدز در الا  درتدنعا  دلمرقق  بدم ت ودتد اقط    
دت ات اكو  اتَ  رقق  د ل لً   إ  درتسلد د علدش  عول  لر تاتَ  ع   ضعات  درودز دلمحل قا  تلدز در الا  درتدنعا  اكو  عوت ل 

 (.م2018الشيصي وكبلان، تدولو تاظددد حتام )تدس تات    لقلط در عف بهل 

 لد  دلمسلر دروةات  رعلوةف  حاث بسثليوتتك در لل  دب  للق     دلمؤ سل  دلهل   ا درتتر  درعاقا   تقعلا دق قلر د       
در وداط در الاا   إ  در   دعل  درعاقا  د ت  قعلا تضب تدرعل ل يسلب لتسم ت ذر  رعلس مت تُ دلأ لل  بارتتر  درعاقا   

اللو  در لل  دب  للق  راز  (   4ر لل   تَ درعلل بهذه دلمؤ س  بار كل دلمرعوب  حاث د  ين ذر     ن   دلملد  )
در مراط تتضب دلألدل  تدلخرط تدرقودقت تدلإش دو قعلا  دشلر  لت دلم مص  قعلا لددر  درصوتتك   تدرتي م1980( رسو  13)

لإمذلز دلمولم ل   ع   ددنعا  لدلم رالا  د  الا ذر  لب    ن   حاث ب   وتاذ بدل مضق  در وسا  تاقااز دلأددتاوتاذهل ت  لاع  ذر  در
تلد دً رلأمشا  درقلرغ  درتي مضدلا بهل لدلم در الا  درتدنعا  ت س وى دبر ظدم ام ا  ل   (  م2014الحوتو، ) دلمووط  وددر  درصوتتك

 ك در لل  دب  للق  ا كل نلص   إ  درترد   اسعلا رلإ لا  ق  درسؤد  در ئاس  در للي:دلمؤ سل  ا كل قلم  تيوتت 

" ت   ز دب لا  ق  هذد در سلؤ     ؟" ل هو تداب دبر ظدم ا رقا  لدلم در الا  درتدنعا  ا يوتتك در لل  دب  للق  ا راقال   
  درت قا  در لرا :  دلأ  ع قعلا  دلإ لا ن   
 دبر ظدم ا رقا  در   دعل  تدر وداط درتدنعا  قوت لقتدد دلمودزنا  ا يوتتك در لل  دب  للق ؟هل د ز  .1
 هل د ز دبر ظدم ا رقا  در وداط در الاا  ت قلً رع   دعل  دلملرا  ا يوتتك در لل  دب  للق ؟ .2
دلمودرد درق  د  ا يوتتك در لل   هل د ز دبر ظدم ا رقا  در وداط تدلإ  دتد  درتدنعا  دلم ععق  بان الر تاترد  .3

 ؟دب  للق 
 

 أىماف المراس  
ا يوتتك در لل  دب  للق  ا راقال  تذر     ن   در الا  درتدنعا   اودلم دبر ظدمتهتو درترد   لت در ع و قعلا  تى    

 :برقا  دلأهتدو درت قا  در لرا  
 .تدر وداط درتدنعا  قوت لقتدد دلمودزنا  ا يوتتك در لل  دب  للق  تى دبر ظدم ا رقا  در   دعل  در ع و قعلا  -
  تى دبر ظدم ا رقا  در وداط در الاا  ت قلً رع   دعل  دلملرا  ا يوتتك در لل  دب  للق .در ع و قعلا  -
درق  د  ا يوتتك  تى دبر ظدم ا رقا  در وداط تدلإ  دتد  درتدنعا  دلم ععق  بان الر تاترد  دلمودرد در ع و قعلا  -

 در لل  دب  للق .
 

 ةنهجي  المراس  
ر حقا  دهتدو درترد    ا ز داقلع دلمووج درويت  باق قلره دلمووج دلم ئز  ررقاع  هذه درترد    حاث   ع لت ا دلجلل  درود ي    

 بالموضوع  د ل  الل د عع  بالجلل  درعلع   سا زدلم ععق   قعلا بصب تبرعال دلمععو ل     ن   درك   تدلمقلب  تدرترد ل  درسلاق 

http://www.transparency.org/
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قعلا قاو  درترد   تبرعاعول اود ر      قللدبد  متدم دلأ عوب در حعاع  تذر  قبر بصب درقالنا     ن   اصلاز  تاوزدب د  للر  
 . ك تدلأ لرا  دلإحصلئا  دلمول ق درر

 

 فرضيات المراس  
 رترد   بار كل در للي :د دهتدو درترد   بسا يالا    ضال  ر حقا  

 .دزنا  ا يوتتك در لل  دب  للق ب د ز دبر ظدم ا رقا  در   دعل  تدر وداط درتدنعا  قوت لقتدد دلمو  الفرضي  الأولى:
 .يوتتك در لل  دب  للق ب د ز دبر ظدم ا رقا  در وداط در الاا  ت قلً رع   دعل  دلملرا  ا  الفرضي  الثاني  :
ب د ز دبر ظدم ا رقا  در وداط تدلإ  دتد  درتدنعا  دلم ععق  بان الر تاترد  دلمودرد درق  د  ا يوتتك در لل   الفرضي  الثالث  :

 دب  للق  
ع  اوداب دبر ظدم ا رقا  لدلم ب او ت   تك  وه د  اتُ ل لبا   ل ٍّ    دلم د عتُ درتدنعاتُ تدلمحل قتُ  الل د ع : الفرضي  الرابع 

 در الا  درتدنعا  ا يوتتك در لل  دب  للق .
 

 أهمي  المراس  
لدلم در الا  درتدنعا  ا يوتتك در لل   درتي ات دعلني  وول  عفدر  ودل  و ل تهتو لت در ع و قعلا   اوقب دمشا  درترد        

دب  للق   مدل دت ين دلآ لك رعقلئلتُ قعلا هذه دلمؤ س  تدلجول  ديكو ا  ذد  درع ا  ببزلذ دب  دتد  در صحاحا  در ز   لمعللج  
 درودلم. 

 
 المراس   حمود

دلإددر  درعل   رصوتتك در لل  دب  للق  ت  قاول ا قاو     درت ل  دروةاتا  دلمس وت   ا درترد   قعلا  دا ص   الحمود الدكاني :
   اتَ دلم واب ت ود  متذر  لد دً رصعوا  درويو  لت مخ عف درت تع دلأن ى بق قلرد  در كعت  تدرواا   لل دل   قط  تدو  اوغلزي

  ت  درق د.    ل    تع درصوتتك دلمو     ا   اتُدر ودالا  تدرقللولا  دن   ل   قتَ  ا ة تو درعلل دلملرا  تدلإددرد  ت 
 .م2020 و  لو لبر تددسلبر ا  يشو   د بصب االنا  درترد   ن    الحمود الزةني :

 
 المراسات السابقد  

لد دً لمل مضدلا ام  وضوع لدلم در الا  درتدنعا     دمشا     اقل درقلحثتُ تدب لديماتُ   قت اولتر م درعتدت    درترد ل  بارقحث    
تدر حعال     ودل  مخ عت  تلمؤ سل  مخ عت  نليً   للا دت قل    حاث ده لا اعض درترد ل  بارقحث ا  تلت  ت علرا  در الا  

د  دا ا دلأرد  دتر لدلم در الا  درتدنعا  ا دروحتد  ديكو ا  ا ضقط  ( درتيم2014 العبادي)ترا درد   درتدنعا    قت اول
دلإلتلك ديكو    تاويعا لت اعض درو لئج دمشول د  هولك دتر  قتَ بل قلت تاترد  دلموةتتُ دلملراتُ ا ضقط دلإلتلك ديكو     

لملراتُ ا دروحتد  ديكو ا  قعلا در   دعل  تدرعودئين دلملرا   حاث داتقا ا هذه دروقر   لل د  هولك ضعف  ا اترد  دلموةتتُ د
( درتي د  دا ا درع دك  تاويعا درترد    ذر  لت ت ود تأثتَ ضعاف رو ود  ودزل  قل   م2015البغمادي وعودة،  ب درد   )

ا  دلممصصل  دلم يود  لأهتدو دروحت  ديكو ا   تقتم او ام رعوحتد  ديكو ا  ا ضقط دلإلتلك درعلم تدعظى ذر  لت قتم اعق
 .دلأ ود  نلرج دلمودزل   اتا  مرو دت م دلإلتلك دلم ععق  بهل   لل د  هولك تأثتَ ضعاف رع وداط در الاا  ا ضقط دلإلتلك ديكو  
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اولترا درعتدت    درترد ل  هذد دلجلل    ترد      قت درتدنعا     ددتد  در الا  هل   اع بر ددد  دلمودزنا د   تقعلا دق قلر   
( درتي د  دا قعلا  ول  مخ عت  ا راقال )يوتتك م2004الترىوني،( تدرد   )م2005الخزخاز،( تدرد   )م2014الحوتو،)

 لقتدد قعلا در ودلي  داتقا بصاعول قعلا ت ود   ل ل ا در لل  دب  للق   دلمصلرو در جلرد  درعل     ولدك درقرلع درعلم(
  دد  ا بص  رع حتاظ دهل   لل د  هولك ضعف ا د  متد ول    تقتم   دقل  اعض دلأ س تدلمقلدئ درععلا  قوت لقتددلمودزنا 

لإقتدد تاوتاذ دلماظدلال  در قتد د  تقتم دبه للم   ب ت ود لقص ا دركوددر دلمؤهع  تدر وسا  تدر و ام تدر الا  تاقااز دلأددت 
 .  دلإحصلئا  قوت در وقؤ بار قتد د بالأ لرا  دركلا

 لل اولترا اعض درترد ل  دلجلل  در كوورو   تتأثتَه قعلا مخ  ل  لدلم دلمععو ل  دلمحل بي  تبار للي تأثتَه قعلا لدلم در الا      
القدرال ، )( درتي د  دا قعلا يوتتك در لل  دب  للق  ا راقال  ب درد   م2020العشيبي، درتدنعا   حاث داتقا درد   )

( درتي د  دا قعلا دلم د عتُ دلخلر اتُ ا  عسرتُ  قعلا د  د  متدم اقوا  دلمععو ل  دسوز ا برستُ  ود  مخ  ل  م2011
اويعا درترد   لت قتم  درتي( درتي د  دا  ذر  قعلا يوتتك در لل  دب  للق  ا راقال م2016 محمد)درودلم دلمحل بي  تدرد   
دلإ  دتد  در الاا  درتدنعا  دلمول ق  رعودز دلإركتًتلا    ب قتم ت ود اوياف داا  رعوةلئف تبرتدت دلمولم ت ود درال د لل بصاب 

حاث داتقا ا        برتدت دلمسؤترا  قوت تاوع دلأنرلتتدرود قل  ركل  س متم ر سوال قلعا  درتصل اتُ دروةلئف ا كل يمك  
(  اويعا لت د  او   دلمقو ل  م2011غنيمات وصيام، تُ د  درد   )(  ا حم2011القدرال ، هذه دروقر   ب درد   )

او    لت لقعا  دلدل  در الا  درتدنعا  ا دروزرد  دلأردلا   حاث اويعا درترد    دلأ ل ا  رع الا  درتدنعا  دعظز لت حت  قتَ  تدً 
حلخيمي، دلمقو ل  دلأ ل ا  رع الا  درتدنعا  ا دروزرد   لب ل  هولك اتلت  ا در   او  هل  تداتقا ا ذر   ب درد   )

( درتي د  دا قعلا ش    اوزدب دركو بات تدرغلز ا دلجظدئ   حاث اويعا لت د  لدلم در الا  درتدنعا  مض وي قعلا مجلوق  م2016
   ا در       لل د  در     بس ع  لدلم رالا  ددنع  نلص بار حصال  رك  مض لج دت لً لت ارود  ل  دتدام    درعود ل مص  د  ا و 

 ا كل مضق  در الا  درتدنعا  درتعلر  رك  يمك  در        برقا  ديللد  لأيولهل دلملرا  .
دلدل  در الا  درتدنعا   لب د  دبن  و دكل  ا د  تداب داتقا هذه درترد    ب اعض درترد ل  درسلاق   الل د عع  بارقحث ا   

 .لبدؤ س  قل     لثع  ا يوتتك در لل  دب  للق  ا راقا اترد   تداب لدلم در الا  درتدنعا  دراقراهذه درترد   

 طار النظري للخمراس  الإ
 : نبذة لستصرة عن صنموق الضمان الاجتماعي 
  ا    در لل  دب  للق  تات باش  درصوتتك ارقا  م1980رسو   13دل ئ يوتتك در لل  دب  للق  بدو   درقللو  راز    

بصاب "  تا اكظ دلمولم در ئاسا  رعصوتتك قعلا دلمتووم دلأ ل   رع لل  دب  للق  تهو م1981/  6/  1هذد درقللو  دق قلردً    
تدلمس حقتُ لهل ا ديلب  دلمو ق  ر قتيمول   ودت ات ا هذه دلخت ل   اقتم رعلح ل تُدلخت ل  تدلمسلقتد  تدلمظديا درتي 

تدلمسلقتد  تدلمظديا ق  ط د  در ل تُ دت اوداز دلمسلقتد  دب  للقا  درتي بسو      ودرد درتتر   قلش ً   تهو دع لت قعلا مجلوق     
 : م1990  الحواترلأ  دد ا  ود و  دلمملط  دب  للقا  درتي مضتدهل درقللو ") درقودقت درقللولا  درتي اودز برقا  دلأ ل  دب  للق 

 ( : م2010البرعصي، (  تا هذد درصتد  إ  اللو  در لل  دب  للق  دقوم قعلا برقا  بصع     دلأهتدو رعل دمشول )43
ردام ق  درعلل ا كل   اعرل اتتا تُ ديل ل  دلأ ل ا  رعل لو  تد  دد د  ام    ن   تا تُ دنل ثااا ن    تً  .1

 . ؤاا دت ددئز
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   درعلل دلممعص لشعلر دلم لو  باررل لاو  لمس ققع  ت س ققل قلئع م بدل مضق  دب  ق در دروةات  رعل لو   حل ظ لمظدت  .2
 .ت درقولت

   . عتب  مسو لمصلاا لمصلد مرا  ر حستُ د عوب برصال دبشتًد ل  مدل دسلهز ا بسودل دلم لردب دب  ثللرد  ر حقا   .3
 : ةفهوم نظام الرقاب  الماخلخي 
  لً ده لل دلدل  در الا  درتدنعا    اوللم شوت  در الا  اروردً  س ل دً ا  تلهالول  دا تدتً    در الا  در مصا  دت رالا  دلملر  حاث    
 ل  دلملر  دقوم اوتسم بار الا  قعلا دل ر  دلم  تع  ثم اتد  تووم    قتلد دً رعتم ت ود  صل اتُ دلمعكا  تدلإددر    ا درسلا  دً  قتَ 

در الا  درتدنعا  بدتووم ضا  دوتو لت بضلد  دروقتد  باق قلرهل د ث  دلأيو  اتدتبً ترذر  د تضب مجلوق     دلإ  دتد  تدر وداط 
 الا  درتدنعا  ديتدث د سب را لل درعتدت    دلجودل  نذ  تووم درد(  ت م2006القدباني والسواح، لم داق  دروقتد  تح    اتدتلهل )

زدرا اسلهز اتتر  عل  ا ارود   تووم بدلمحل قا  تدبا صلدد  تدلإددرد   تقعلا درصعات دلموتٍ  لمشا درعتدت    دلمودلل  دلمووا  ت 
  ا اواق  تدحت   حاث ق  ول  عالر در تاا  در الا  درتدنعا   ت   هول اعتد  تاووقا اع دتل  لدلم در الا  درتدنعا   لب د ل اص

بأ ل "درعلعا  دلمصلل  تدلموتذ     اقل دتر   دلمكعتتُ بار الا  تدلإددر  ر و تَ تأ ات  عقو  ا     م2007( رسو  315درتتلي راز )
جمع ،   ثل  رعقودلتُ تدلألدل  دلمرقق " )برقا  دهتدو دلمو ل   الل د عع  بدوثواا  اقتيم در قلرد  دلملرا  ت علرا  ت تلت  درعلعال  تدب

 (.205 : م2012

 :  ضوابط نظام الرقاب  الماخلخي 

د كو  لدلم در الا  درتدنعا  رصوتتك در لل  دب  للق     درعتدت    در وداط تدلإ  دتد  تدر   دعل  ا دلمجل  دلمللي ت      
 : دروقلط در لرا  هذه در وداط

تلد دددام  حاث  لقت ا ضقط ديو  درصوتتك تلتقلامهولك درعتدت    در   دعل  در لللا  درتي اس الضوابط التشريعي : -
  تقظز ذر  م1964  تدرذي د  كلل ارقاقم قلم م1957 قلم يتر دت  لدلم رع   تُ دب  للق  تدر قلقت ا راقال

تهو درقللو  درذي تحت لدز  (72يتر درقللو  راز ) م1973  تا قلم م1967يتتر اللو  در قلقت دلمتني قلم 
ديللد  دب  للقا   تذر  ا ز دلجلعا  دلأهعا  رعبر تدلمسلقتد  دب  للقا  ا لدز در   تُ دب  للق   ثم يتر اللو  

للد  ا و اب  تى دي م1980   ترقت د  كلعا درودز در لللا  ا قلم درسلري لت دلآ م1974در قلقت درعسك ي قلم 
   تات باش  درسلري لت دلآ م1980( رسو  13دب  للقا  ر  لل درعل عتُ يسلب دلتسوز اصتتر درقللو  راز )

ترودئحم در وتاذد   ثم يتر ا در درعجو  در عقا  درعل   راز  م1981/ 1/6درصوتتك ا رقا  هذد درقللو  دق قلردً    
داسلم )دلماظدلا  ( 4) تك در لل  دب  للق   تاسلا در ئح  لت  دلخلص بار ئح  دلملرا  رصوتم1988( رسو  176)

در لاع  رعصوتتك(  ت   دلموز  تدً   حد  د   ل    در قتد د   ديسلبا  تدلمملز   دلم د ع  دلملرا  درتدنعا   در   ل 
 در وداط دلأن ى درتي  ا ز در حتث قعاول بحقلً اوقب تاس وت د ل لً قعلا در   دعل  تدرعودئين در لللا  درصلدر . 

ت لا  د ز  "نر  رالا حاث ق  ا بأ ل  لب د ل ب بز عف    حاث دلجوه  رعلودزل هولك درعتدت    در ع دتل   : الدوازن  -
   ن لهل ا بص  دهتدو دلمودل  رتتً  ز وا   ققع  بهتو دب  غ   دلأ ثل رعلودرد دلم لح   تاس متم   دد  رع الا  تاقااز 

(  حاث لصا در ئح  دلملرا  14 : م2014الحوتو، دلأددت    ن    قلرل   ل د  ع  بدل هو  قتر  ب دلخر " )
 ت ودزل رصوتتك در لل  دب  للق  ا دلملد  درثلرث  بأ  دكو  رصوتتك در لل  دب  للق  شمصا  دق قلرد  قل   
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اللائح  الدالي  لصنموق الضمان الاجتماعي،  س قع  ق  دلماظدلا  درعل   رعتتر  تذر  ت قلً رع وداط دلمذ ور  ا در ئح  )
  .(م1988

هولك درعتدت    دلإ  دتد  در الاا   لذ    وول  ثً  ت وب د   م تي و  و ودد   ل يوف     ضوابط الرقابي  :ال -
دلمملز  ا  ج   مخصص  بدو    س وتد  ات  بارغ ض   لل د دقلا  س  اعض درسج   ت قلً لمل اق ره دح ال ل  

تى يوتتك در لل  دب  للق  ا: دو ا  دلخظدو    جل درعلل تدتر  ل    درصوتتك ت  تقم  تا لثل دهز درسج   ر
د  لذ دبشتًد ل  در لللا    جل د  لذ  ص ت ل  دلمول ب دروقتد  تدرعاوا    جل د  لذ دلم ووقل    جل   داق  دلمملز   

درصوتتك   جل دلأ  لذ درعلم تدرسج   در حعاعا    ذر   الل د عع  بالمملز  مص  ل  دت   د  ووي ركل    و ودد 
تبرتدت حلر ول ت قلرل  دلمو ود درتعع  ا يات درسج    ت   دهز دلإ  دتد  در الاا   ذر  اكل  ا دتر دلم د ع  دلملرا  
 درتدنعا  حاث اقوم ا تاا  ت  د ع   ل   قلعال  درصوتتك ا كل شل ل ت س ل    ب ر ب اق د  بالأنرلت تدلمملرتل  .

دع بر درعوص  درق  ي    درعولي  دلأ ل ا  تدلهل   ا درودلم دلمحل بي  تر  مضق  دي لدلم    :انتقداء وتمريب الدوارد البشري -
دهتد م  ل لم د ز تضب  وديتل  ت علدتَ محتد  د ز قعلا د ل ول دن الر درعولي  درق  د  دلم اقر  ا  غال تاوتاذ درودلم   ب 

 .(م2017بن غربي  والنصاط، بار   دعل  تدرعودئين دلملرا  )ض تر  ت ود نرط تا د ج رع ترد  تدر رود  تدلإلملم 

  الجانب الديماني
  ت ا ز ق ض دلمووجا  دلم قع  تداب دبر ظدم ا رقا  لدلم در الا  درتدنعا  ا يوتتك در لل  دب  للق د ولت  هذد دلجلل  برتدت    

 :  لر للي  ا هذد دلجلل 

 المراس  : وعين  لرتمع 
درعل عتُ ا يوتتك  ا داسلم دلم د ع  درتدنعا  تدلم د عتُ درتدنعاتُ ا داسلم در ؤت  دلملرا  دلمحل قتُ  مج لب درترد      اكو     

حاث دو ت بهذه  ا حتُ دا ص   قاو  درترد   قعلا درعل عتُ    درت ل  دلمذ ور   عتلً بدتدو  اوغلزي   ا راقالدر لل  دب  للق  
 لقرلتاعت ت ( د  قلل  قعلا دلمس وت تُ بارترد    102د اوزدب قتد )تات   صوتتك بالإضل   لت دلإددر  درعل  دلمتدو    قتُ رع

اتَ يلي  رع حعال د  قلنا  ( 9( د  قلل   تاعت   د ع  دب  قلنا  اقتُ د  هولك قتد )92دلم لر تُ  تً   ل ا  د بذلاب قتد )
ت  ( ته  اع بر لسق   ا%81) حودلي لسق  دب  قلنا  درصلي  رع حعال لت لبصللي دلموزعتبار للي د د  قعلدهل  تاذر  اكو  
 .   در لأا دض اعلاز درو لئج قعلا مج لب درت

  البيانات : جمعأداة   
دلم لر تُ  ا حتُ دلمععو ل  درعل   ق   اول تا لوا دب  قلل  اسلتُ اولت  دلأت    دق للد دب  قلل    دد  لجلب درقالنا د    

   ذر  د اقساز دبر ظدم ا رقا  لدلم در الا  درتدنعا  ا يوتتك در لل  دب  للق  ؤدبً رقالس  تى  (21ثلني قتد )اولت  در
تد ن لم دب  قلل  اسؤد       حاث دبر ظدم ا رقاقم هذد درقسز لت ث ث محلتر اولت   لٌّ  وول  للقلً     ودل  در الا  درتدنعا 

ت قلً لمقالس    هذد تات د ق ض  ق د  دب  قلل تدرتي لم د ر ك لهل دب  قال  ت وح حو  لقلط در عف ا لدلم در الا  درتدنعا  
 .راكلر  دلخلل  

 : تحلخيل البيانات 
 ثبات وصمق أداة المراس  : أولاً :
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  حادث د دتَ درثقدل  لت Cronbach's alphaدرتدل   تلقدلخ   عل دلرع حق     يتك ددد  درترد   تثقلتهل د دبق لدلد قعدلا    
( د   1  ت لل د  ين    ن   دلجتت  راز ) درو لئج  ب   تر درواا  ا حتُ د تَ درصتك لت دل ول لقاس دلمتووم دلمرعوبقتم اغتَُ 

علتودوم ر بالإضل   لت اال م   تدً  دلأ   درذي د تَ لت ثقل  ل لئج دلمقالس  بدعل    يتك تثقل  قلرا ل لبا  دلم لر تُ بردلا 
 دلمرعوب.

 لمحاور المراس   والصمق ثباتالةعاةلات :  (1جمول رقم )

 : العاة توزيع الدشاركين بالمراس  حسب الدتغيرات  ثانياً :
%(  ووز هز    بضع  55.4دلمل س تَ  تد   )بضع     هز %(    دلم لر تُ 37.3 ل لسق م ) ( د   2) راز    دلجتت  د  ين   

 10%(    دلم لر تُ د ل عو  بخبر  قلعا  اتوك 67.5 وود  دلخبر  رعل لر تُ د  ين د    ل لسق م )تبارود  لت درقكلروردوس  
تاذر  د  ين د   درغلرقا  %(  2.4)  قط  وود ( اقعغ 5 وود   تد   لسق  دتر   درذد  رتدوز  وود  نبر  اعاع  )دال    

دلأ   درذي يمكووز     وز د  ع  دب  قلل   للي )اكلروردوس  لل  وك(د ل عو  بخبر  طودع  تتأهال قعل  ق درعدللا    دلم لر تُ
 قعاول اتا . تدلإ لا 

 دلمحل قتُ   %(    دلم لر تُ هز 55.4 ل لسق م ) دلجتت  د    لتس دوضين بارترد   ت الل د عع  بالمسللا دروةات  رعل لر تُ   
  حاث د حظ ت ود لوع    بأاسلم دلم د ع  درتدنعا  دلم د عتُ درتدنعاتُ   %( هز 44.6)ا حتُ د    ل لسق م   اسلم دلملرا لأبا

  ا اوزدب حجز درعاو  اتُ دلمحل قتُ تدلم د عتُ درتدنعاتُ  تدرذد  دع برت  )دلمحل قتُ تدلم د عتُ( درت ل  دروةاتا  دلأ ث  دردد  در ودز 
 .ت تى دبر ظدم بهلاودز در الا  درتدنعا  دلمرقق  

 العاة توزيع الدشاركين بالمراس  حسب الدتغيرات : ( 2)رقم  ولجم
النسب   النسب  % التكرار الفئات الدتغير

 التراكمي 
الدؤىل 
 العلخمي

 37.3 37.3 31  ل س تَ
 92.8 55.4 45 اكلروردوس
 %100 7.2 6 داعوم قللي

سنوات 
 الخبرة

 38.6 38.6 32  و     ث  20
 67.5 28.9 24 20لت دال     11   
 97.6 30.1 25  وود  10لت  5   

 %100 2.4 2  وود  5دال    
الدسمى 
 الوظيفي

 55.4 55.4 46 دلملرا  بالأاسلم محل  
 %100 44.6 37   د ب ددنع 

 ةعاةل الصمق ةعاةل الثبات عمد الفقدرات المحاور م
 %90 %81 6 دلمودزنا  در قتد د   لقتدددبر ظدم ا رقا  در   دعل  تدر وداط درتدنعا  قوت  1
 %98 %96 10 ودئين دلملرا در الاا  ت قلً رع دبر ظدم ا رقا  در وداط تدلإ  دتد  2
 %97.5 %95 5  درق  د  دبر ظدم ا رقا  در وداط تدلإ  دتد  در الاا  دلم ععق  بان الر تاترد  دلمودرد 3

 %98 %97 21 تق د  درلجلاب  عل ل درثقل  تدرصتك 
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الدوازنات ةمى الالتزام بتطبيق التشريعات والضوابط الماخلخي  عنم إعماد حول التحلخيل الوصفي لإجابات الدشاركين ثالثاً : 
 : التقدميري  في صنموق الضمان الاجتماعي

ا كل قلم ت ود دبذله رعلود ق  ) ود   +  ود   ا ت (    اقل دلم لر تُ قعلا د   يوتتك  ل حظ (3)راز     ن   دلجتت    
دلمودزنا  در قتد د   حاث د  ين ذر  اط درتدنعا  دلم ععق  وقتدد تاوتاذ تدر ود دلإ  دتد در لل  دب  للق   لؤ س  اع ظم ا رقا  

(  بالإضل   لت   و ط لسق  دلمود قتُ ) ود   3درذي دتوك دلم و ط درود ي دلمع لت تهو )ت ( 3.73   دلم و ط ديسلبي درذي اعغ )
  .%(  72.7اعغا ) للا قلرا  لسقالً حاث درتي  ت +  ود   ا ت ( قعلا بصاب درقوود درودرد  ا دلمحور 

 ز اولتً ددلأ س درتي  تضوحدلم لثع  ا هولك در ظدم تاتر   قلرا   تدً ر رقا  در وداط  د    ذر  د  ين    ن   لتس دلجتت     
 قلرل  درص و درتعع   ب دلممصصل  دلمو ود ا دلمودزل   بالإضل   درودرد  بالمودزل    ذر   تدلمص ت ل  دلإد ددد قعاول اقتد   ل ٍّ    

بهل  در ظدم درصوتتكلسق  دلم لر تُ درذد  د تتد قعلا لت درتصل اتُ دلمص ت ل  دلجلرد  ت ص ت ل  دلم لردب در ولود   حاث اعغا 
  وداط دلأن ى دلموضح  بالجتت    دبر ظدم باردر  دمزتلضد  ين حتُ ( قعلا در ودلي  ا 91.6%(  )92.8%(  )92.8%)

حاث  لت  ا دلمس وى دلم و ط  تد  ين ذر   عالً    ن   لس  دلمود ق  رع وداط درث ث  دلأن ى اتَ دلمذ ور  دق ه  )دروقلط 
  ( قعلا در ودلي.%49.4%(  )54.2%(  )55.4( تدرتي  للا )6  ت5  ت4

حول ةمى الالتزام بتطبيق التشريعات والضوابط الماخلخي  عنم إعماد الإحصاءات الوصفي   لإجابات الدشاركين  (: 3جمول )
 الدوازنات التقدميري  في صنموق الضمان الاجتماعي

)غير ةوافق تداةاً +  العبارات م
 غير ةوافق(

)ةوافق+ ةوافق  لزايم
 تداةا(

سط
لدتو
ا

 

الانحراف 
 الدعياري

 درج 
 (*) الالتزام

 % التكرار % التكرار % ك
يتم توضيح الأسس التي تم بناءً  الدوازن عنم إعماد  1

 علخيها تقدمير كل ةن الإيرادات والدصروفات .
 قلرا   تدً  0.706 4.19 92.8 77 2.4 2 4.8 4

تتم ةقدارن  الصرف الفعلخي حسب التقدارير المحاسبي    2
 . الدوازن الموري   ةع الدصصصات الدوجودة في 

 قلرا   تدً  0.551 4.19 92.8 77 7.2 6 - -

يتم الفصل بين الدصروفات  الدوازن عنم إعماد  3
الجاري  )الدعاشات والدصروفات الإداري  ( وبين 

 ةصروفات الدشاريع التنموي .

 قلرا   تدً  0.611 4.28 91.6 76 8.4 7 - -

تتولى الأقسام الدالي  بالصنموق ةسك سجلات  4
الدوازن ، بما يحقدق ةتابع  تنفيذىا لدراقب  الاعتمادات 

للختعرف في أي وقت علخى الأرصمة الدتبقدي  لكل 
 بنم ةن الدصصصات الدعتممة .

   و ر  1.762 3.06 55.4 46 2.4 2 42.2 35

   و ر  1.739 3.00 54.2 45 3.6 3 42.2 35علخى الإرشادات اللازة  التي توضح  الدوازن تحتوي  5
                                                           

 للخجمول التالي : تم تقدييم درج  الالتزام بتطبيق الأدوات والضوابط الماخلخي  بالاعتماد علخى النسب  الدئوي  للخموافقدين )ةوافق + ةوافق تداةاً( ووفقداً   )*( 
 %20دال     %40% لت دال    20    %60% لت دال    40    %80% لت دال    60    %  لل  وك80

 ضعات   تدً. ضعات .   و ر . قلرا . قلرا   تدً.
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 آلي  الصرف وأغراضو .
كل   الدوازن تلخبي الدصصصات الدرصودة في  6

 التي تحقدق أىماف إدارة الصنموق. الاحتياجات
   و ر  0.938 3.67 49.4 41 43.4 36 7.2 6

 عالي  0.841 3.73 72.7  بصاب  ق د  دلمحور مج لع 

في صنموق الضمان  ئح الدالي وفقداً للخواالرقابي  الضوابط حول ةمى الالتزام بتطبيق التحلخيل الوصفي لإجابات الدشاركين رابعاً : 
 :  الاجتماعي

تر   دبر ظدم بار وداط در الاا  درودرد  ا در ئح  دلملرا  رصوتتك در لل  دب  للق   ردرويتا   دلإحصلتد ( 4دقتُ دلجتت  راز )   
ت ود در ظدم اتر   قلرا  بار وداط دلم ععق  ا  تر  د   م دت ي و دي  و ودد  ا دلمملز  بدو    تدرذي د حظ    ن رم
بالإضل   لت ت ود در   قلرا     دبر ظدم بدس   ج   محل قا  اكت  رقات بصاب درعلعال  دلملرا   س وتد  ات  بارغ ض  

د ) ود   +  ود   ا ت ( قعلا در ظدم يوتتك در لل  دب  للق  بهلاتُ تاصواتول تاقودقول  حاث اعغا لسق  دلم لر تُ درذد  د تت 
باروسق  رع وداط در الاا  درثلللا  دلأن ى  حاث  س وي دبر ظدم  ل    و رلً  تقعلا دلجلل  دلآن  د حظ د     %(94دروقر تُ )

 ًّ بصاعول اقب ا ل%( دي 57.8 - %45.8ا دتحا لس  دلمود قتُ قعلا در ظدم يوتتك در لل  دب  للق  ا رقاقول اتُ )
 دلمس وى دلم و ط    در   دبر ظدم.

ا رقا  در وداط در الاا   يوتتك در لل  دب  للق تبار از    در تلت  دروسبي  ا  س وى  ود ق  دلم لر تُ قعلا  تى در ظدم   
بصاب دلم و رل  ديسلاا   للا د بر    دلم و ط درود ي   لب د   تدرودرد  ا در ئح  دلملرا  رصوتتك در لل  دب  للق  دلمم عت 

 لإ لبا  دلم لر تُ (  دلأ   درذي د تَ لت ت ود دبذله قلم4.41 – 3.05(  حاث ا دتحا اتُ )3دلمع لت ا درترد   تهو )
 ين ذر  دد لً    دلم و ط  دلملرا   تددر وداط در الاا  درودرد  ا بئح م  ل   قعلا در ظدم يوتتك در لل  دب  للق  ا رقا    بالمود ق 

(  ت   دلجتد  بارذ   د   دبذله دلم لر تُ قعلا دلمود ق  ا هذد دلمحور دال تضوحلً    دبذله  ود ق وز 3.47ديسلبي درعلم درذي اعغ )
وقتدد تاوتاذ دلمودزل  دع بر دقعلا  در ظدم يوتتك در لل  دب  للق  ا رقا  در وداط درتدنعا  دلم ععق  قعلا اوود دلمحور درسلا   دي د   

  در ظد م ا رقا  در وداط در الاا  درودرد  ا بئح م دلملرا  تذر     ت و  لد  قاو  بارترد  . س وى    

وائح الدالي  في للخالالتزام بتطبيق الضوابط الرقابي  وفقداً ةمى : الإحصاءات الوصفي   لإجابات الدشاركين حول (4جمول )
 الضمان الاجتماعيصنموق 

)غير ةوافق تداةاً +  العبارات م
 غير ةوافق(

)ةوافق+ ةوافق  لزايم
 تداةا(

سط
لدتو
ا

 

الانحراف 
 الدعياري

ةستوى 
 الأهمي 

 % التكرار % التكرار % التكرار

يتم استلام وصرف ةوجودات كل صنف ةن  1
الدصازن في سجلات لسصص  بموجب 

 ةستنمات تفي بالغرض.

قلرا   0.627 4.33 94 78 4.8 4 1.2 1
  تدً 

يمسك الصنموق سجلات لزاسبي  تكفي  2
لقديم جميع العملخيات الدالي ، وتصنيفها، 
 وتبوبها بشكل يساعم  علخى ةراقب  نفقداتها .

قلرا   0.678 4.39 94 78 3.6 3 2.4 2
  تدً 
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يحتفظ الصنموق بسجلات كافي  لتوضيح  3
 نوع وطبيع  وقيم  الأصول الثابت  والدنقدول  .

   و ر  1.344 3.41 57.8 48 2.4 2 39.7 33

يتم إجراء جرد سنوي لكاف  ةوجودات  4
الصنموق وتحميم حالتها وةقدارن  الدوجود 

 الفعلخي  برصيم السجلات .

   و ر  1.401 3.35 54.2 45 2.4 2 43.3 36

تخزن أصول الصنموق في لسازن خاص  تعم  5
لذذه الغاي ، لكي تبقدى ىذه الأصول بحال  
 سلخيم  وجاىزة للختسلخيم عنم الطلخب .

   و ر  1.373 3.28 54.2 45 3.6 3 42.1 35

يقدوم قسم الدراجع  الماخلخي  في الصنموق  6
بتمقيق وةراجع  كاف  عملخيات الصنموق 

تقدرير بشكل شاةل وةستمر، ويتم رفع 
 بالأخطاء والدصالفات .

   و ر  1.396 3.31 54.2 45 6 5 39.7 33

يتم دراس  وتقدييم الحاج  الفعلخي  للخصنموق  7
 قبل ةباشرة أي عملخي  شراء .

   و ر  1.298 3.27 51.8 43 6 5 42.1 35

يتم وضع ةواصفات فني  بواسط  جه  فني   8
 ةتصصص  قبل ةباشرة أي عملخي  شراء .

   و ر  1.305 3.17 48.2 40 8.4 7 43.3 36

لا تتم عملخي  أتلاف الدوجودات إلا بعم  9
التأكم ةن عمم صلاحيتها للخعمل أو إةكاني  

 الاستفادة ةنها .

   و ر  1.292 3.19 47 39 10.8 9 42.1 35

التعلخيمات التي تحمد كيفي  تحصيل وتسجيل   10
وصرف الأةوال الخاص  بالصنموق كافي  

 وواضح  .

   و ر  1.296 3.05 45.8 38 9.6 8 34.5 37

 عالي  1.050 3.47 60.1  بصاب  ق د  دلمحور مج لع 
 

الدتعلخقد  باختيار  الماخلخي الالتزام بتطبيق الضوابط والإجراءات  ةمى التحلخيل الوصفي لإجابات الدشاركين حول : خاةساً 
 :وتمريب الدوارد البشري  في صنموق الضمان الاجتماعي 

)اتَ  ود   + اتَ  ود   بسل لً( قعلا بصاب اوود هذد دلمحور  حاث  دلمود ق عتم ا ت ود دبذله قلم( ل حظ 5   ن   دلجتت  )   
ا دتحا لس  اتَ دلمود قتُ قعلا در ظدم يوتتك در لل  دب  للق  بار وداط درتدنعا  دلم ععق  بان الر تاترد  دلمودرد درق  د  

دي دال     (2.84)   لل اعغ دلم و ط درعلم (%38.6 -%25.3ا دتحا لسق  دلمود قتُ اتُ )%( ا حتُ 53 -43.3%)
درتدنعا  قوت  تدلإ  دتد ( دلأ   درذي دعظز دببذله درعلم اعتم دبر ظدم ا رقا  در وداط 3دلم و ط درود ي دلمع لت ا درترد   تهو )

 دن الر تاترد  دلمودرد درق  د  ا يوتتك در لل  دب  للق .

دال    دلم و ط  دلم و رل  ديسلاا  رتر   دبر ظدم بار وداط دلمم عت  بن الر دلمودرد درق  د بصاب  للا تا كل د ث  اتصاً      
بر ظدم و  دتد  ققت دترد  اتردقا  ر ع دف  وةت  در ؤت  دلملرا  (  با  ثولت دروقر  دلم ععق  با3درود ي دلمع لت ا درترد   تهو )

 ل  دلم و ط ديسلبي لإ لباتهل د بر    تدلم د ع  درتدنعا  بار   دعل  تدرعودئين دلملرا   حاث  للا دروقر  دروحات  ا هذد دلمحور تدرتي  
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دلمذ ور  دق ه(  س وى دبر ظدم در عاف  تا ذد  درسالك  تبار از    ذر   للا بصاب درتق د  ضل  لرلك )بدل  الل دروقر  ( 3)
%(  بدعتٌ د   دلم لر تُ ا درترد   د ت  دل م ب د ز   دقل  دروودح  درتوا  25.3قعلا دال لسق   ود قتُ ) (5)حصعا دروقر  راز 

  تات د در   ات قعلا ذر     اقل قت  دب  للق رعوةات  قوت در عاتُ ا دلأاسلم دلملرا  تداسلم دلم د ع  ا يوتتك در لل  
 ق  درسؤد  دلمت وح. ل لباتهز  لر تُ تاصاغ مخ عت  ا 

الدتعلخقد  باختيار  الماخلخي الالتزام بتطبيق الضوابط والإجراءات لإجابات الدشاركين حول : الإحصاءات الوصفي  (5جمول )
 وتمريب الدوارد البشري  في صنموق الضمان الاجتماعي

)غير ةوافق تداةاً +  العبارات م
 غير ةوافق(

)ةوافق+ ةوافق  لزايم
 تداةا(

سط
لدتو
ا

 

الانحراف 
 الدعياري

ةستوى 
 الأهمي 

 % التكرار % التكرار % التكرار

يتم عقدم دورات تمريبي  لتعريف ةوظفي  1
)الشؤون الدالي  والدراجع  الماخلخي  ( 

 بالتشريعات واللخوائح الدالي  .

 ضعات  1.306 3.02 38.6 32 15 18.1 43.3 36

يتم تقدييم أداء ةوظفي )الشؤون الدالي    2
والدراجع  الماخلخي ( بصورة دوري  وعلخمي  

. 

 ضعات  1.288 2.89 30.1 25 21.7 18 48.1 40

يتم اختيار لجن  الدشتريات ةن ةوظفين  3
 أكفاء، أةناء،  ولميهم الخبرة الكافي  .

 ضعات  1.277 2.83 30.1 25 16 19.3 50.6 42

يتم تمريب الدوظفين بشكل ةستمر علخى  4
الطرق المحاسبي  الحميث ، الأةر الذي 

 يؤدي لدواكب  التطورات العلخمي  .

 ضعات  1.358 2.76 26.5 22 20.5 17 53 44

يتم اختيار ةوظفي أقسام )الشؤون الدالي   5
والدراجع  الماخلخي ( وفقداً للخمتطلخبات 

 للخوظيف  .الفني  

 ضعات  1.207 2.70 25.3 21 22.9 19 51.8 43

 ضعيف  1.178 2.84 30.1  بصاب  ق د  دلمحور مج لع 
 

  : التحلخيل الوصفي لإجابات الدشاركين بالمراس  علخى السؤال الدفتوح:  سادساً 
د لضل    ؤد   ت وح حتى د لك  دلم لر و     دضل   دي لقلط لضل ا   ول    ععق  اودلم در الا  درتدنعا  ا يوتتك در لل     

   در دتد ا لثل ا قتم دن الر دلموةتتُ  رسؤد  ترعل دا ز لقر  ترد  ا قت رددً قعلا هذد د 11دب  للق   تات د ديصو  قعلا 
ا هذه دلأاسلم دت  نبر   ددنعاتُ   د عتُال بالإضل   لت ذر  د ز اعاتُ تدنعا  قعلا د لس دلخبر  تدركتلت  ا داسلم دلم د ع  در

  ا  ثتَ    دلأحال  در مص  ؤهل قعلالً رذر  )دي راس رتدم  ؤهل قعل  ا مجل  دلمحل ق  تدلم د ع (دكو    ال تدت  د    لاق 
درسؤد  لت قتم ت ود دترد  اتردقا  رعل د عتُ تدلمحل قتُ رع ع دف بارعودئين هذد  بالإضل   لت ذر  دشلر  قت  ردتد قعلا

ت ود اود   اتُ رؤ لت دروحتد  ت  ؤت اوز ا  ثتَ    قتم تدر   دعل  دلملرا  درتي دوقغ  در قات بهل   ذر  دشلر  اعض در دتد لت 
 درذي    ش لم لضعلو رتح درت د  مدل دو ج قوم دن    ا ارقا  لدلم در الا  درتدنعا . دلأحال   دلأ  
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 : المراس التحلخيل الاستنتاجي للخبيانات واختبار فرضيات  : سابعاً 
   ن   د  متدم د لرا  دلإحصلت دب  و ل    تات د  د ولت  هذد دلجلل     در حعال قلعا  دن قلر   ضال  درترد     

لد دً لأ  درقالنا  ب ا قب در وزدب  (Mann Whitney)ت (Wilcoxon Signed Rank) يدبق للد ا ذر  قعلا دن قلر 
حاث د حظ    ن   دلجتت    (Kolmogorov-Smirnov test)دق تدرا  درقالنا  با  متدم  دن قلردررقاع   حاث د 

 . 0.05لجلاب دلمحلتر  للا دال     sig د   ااز (6)
                                               

 نتائج اختبار التوزيع الطبيعي للخبيانات:  (6جمول رقم )
Kolmogorov-Smirnov  لزاور المراس 

Sig Df Statistic 

 دلمودزنا  در قتد د  0.219 83 0000.
 در وداط در الاا  0.209 83 0.000
 دن الر تاترد  دلمودرد درق  د  0.184 83 0.000

ت اط دلمج لب دال    دت دسلتي  ( بحاث د تَ لت د   H0عترد   د يالا    ض درعتم )درث ث  دلأتت رت ضال  درتبن قلر        
 .H0  : μ ≤ 3    ( تدعبر قوم لحصلئالً  لل دع :3درو اط دب تًدض  ا هذه درترد   تهو )

( تدعبر قوم 3ت اط دلمج لب د بر    درو اط دب تًدض  دلمع لت ا هذه درترد   تهو ) ( لت د   H1ا حتُ د تَ درت ض درقتدل )   
 H1 : μ > 3   لحصلئالً  لل دع  :

 : درت ضال  تدرو لئج درتي د در ويل لراول دن قلر ت الل دع 
 الأولى: الفرضي 

ب د ز دبر ظدم ا رقا  در   دعل  تدر وداط درتدنعا  قوت لقتدد دلمودزنا  ا يوتتك در لل  " قعلا دلم   دلأتت  اوص درت ضا    
 " تبن قلر هذه درت ضا  د يالا ول ا شكل   ضا  يت د  تدن ى اتدع   لل دع :دب  للق 

درتدنعا  قوت لقتدد دلمودزنا  ا يوتتك در لل  ب د ز دبر ظدم ا رقا  در   دعل  تدر وداط " ( :0Hالفرضي  الصفري  )
 ".دب  للق 

 ".د ز دبر ظدم ا رقا  در   دعل  تدر وداط درتدنعا  قوت لقتدد دلمودزنا  ا يوتتك در لل  دب  للق " ( :1Hالفرضي  البميلخ  )

 الفرضي  الثاني :
  " دلملرا  ا يوتتك در لل  دب  للق  رع   دعل ا رقا  در وداط در الاا  ت قلً  ب د ز دبر ظدم" مقعلا دل  اوص درت ضا  درثلرث     

 تبن قلر هذه درت ضا  د يالا ول ا شكل   ضا  يت د  تدن ى اتدع   لل دع :

 ".دب  للق ب د ز دبر ظدم ا رقا  در وداط در الاا  ت قلً رع   دعل  دلملرا  ا يوتتك در لل  : " (0Hالفرضي  الصفري  )

 ".     د ز دبر ظدم ا رقا  در وداط در الاا  ت قلً رع   دعل  دلملرا  ا يوتتك در لل  دب  للق " ( :1Hالفرضي  البميلخ  )
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 : الفرضي  الثالث 
تاترد  دلمودرد درق  د  ا ب د ز دبر ظدم ا رقا  در وداط تدلإ  دتد  درتدنعا  دلم ععق  بان الر " م  قعلا دل   درثلرث ص درت ضا  او   

   ضا  يت د  تدن ى اتدع   لل دع :تبن قلر هذه درت ضا  د يالا ول ا شكل   "يوتتك در لل  دب  للق 
د ز دبر ظدم ا رقا  در وداط تدلإ  دتد  درتدنعا  دلم ععق  بان الر تاترد  دلمودرد درق  د  ا يوتتك "ب  ( :0Hالفرضي  الصفري  )

 ".دب  للق در لل  
د ز دبر ظدم ا رقا  در وداط تدلإ  دتد  درتدنعا  دلم ععق  بان الر تاترد  دلمودرد درق  د  ا يوتتك " ( :1Hالفرضي  البميلخ  )
 ".در لل  دب  للق 

رعت ضا تُ درقال  دلم لهت   ( د   7دلجتت  ) د قتُ   رت ضال  درترد    (Wilcoxon Signed Ranks)اعت ل  دت دن قلر   
( H0  تقعام د ز ر ض درت ضال  درصت د  )(α=  0.05)ته  دال     س وى دلمعوود    ( = sig 0.000)اعغا  دلأتت تدرثللا 

( دي د بر    0.863بن قلر درت ضا  درثلرث  ) sigا حتُ  للا اال    لهلاتُ درت ضا تُ (H1رصللح درت ضال  درقتدع  )
(0.05  =α) (  تقعام د اقو  درت ضا  درصت دH0.) 

 نتائج اختبار فرضيات المراس :  (7جمول رقم )
القدرار  α (sig) الفرضيات

 الإحصائي
 النتيج 

 الفرضي  الأولى
يتم الالتزام بتطبيق التشريعات والضوابط الماخلخي  عنم  H0رفض  0.05 0.000

 إعماد الدوازنات في صنموق الضمان الاجتماعي

 الفرضي  الثاني 
يتم الالتزام بتطبيق الضوابط الرقابي  وفقداً للختشريعات  H0رفض  0.05 0.000

 الدالي  في صنموق الضمان الاجتماعي 

 الفرضي  الثالث 
لا يتم الالتزام بتطبيق الضوابط والإجراءات الماخلخي   H0قبول  0.05 0.863

صنموق الدتعلخقد  باختيار وتمريب الدوارد البشري  في 
 الضمان الاجتماعي

      
 الفرضي  الرابع  :

 ل ٍّ    دلم د عتُ درتدنعاتُ تدلمحل قتُ  الل د عع  اوداب دبر ظدم   ل لبا "ب او ت   تك  وه د  اتُ  م  در داع  قعلا دل   اوص درت ضا    
تبن قلر هذه درت ضا  د يالا ول ا شكل   ضا  يت د  تدن ى   ا رقا  لدلم در الا  درتدنعا  ا يوتتك در لل  دب  للق "

 : اتدع   لل دع 

 ل ٍّ    دلم د عتُ درتدنعاتُ تدلمحل قتُ  الل د عع  اوداب دبر ظدم   ل لبا "ب او ت   تك  وه د  اتُ  ( :0Hالفرضي  الصفري  )
 ا رقا  لدلم در الا  درتدنعا  ا يوتتك در لل  دب  للق ".

 ل ٍّ    دلم د عتُ درتدنعاتُ تدلمحل قتُ  الل د عع  اوداب دبر ظدم ا رقا    ل لبا "او ت   تك  وه د  اتُ  ( :1Hي  البميلخ  )الفرض
 لدلم در الا  درتدنعا  ا يوتتك در لل  دب  للق ".
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ال  اتُ ل لبا   ل ٍّ    دلم د عتُ درتدنعاتُ تبدل د   درقالنا  ب ا قب در وزدب دررقاع   إ  دبن قلر دلمس متم ر حتدت  عوود  درت ت    
   دوضين دلجتت  در للي ل اج  هذد دبن قلر ركل محور    محلتر دب  قلل  :Mann Whitneyتدلمحل قتُ هو 

 نتائج اختبار ةعنوي  الفروقات بين المحاسبين والدراجعين الماخلخيين:  (8جمول رقم )
 النتيج  Sig المحور

 لا توجم فروقات ةعنوي  0.744 .ا رقا  در   دعل  تدر وداط درتدنعا  قوت لقتدد دلمودزنا  تى دبر ظدم 
 لا توجم فروقات ةعنوي  0.840 . تى دبر ظدم ا رقا  در وداط در الاا  ت قلً رع   دعل  دلملرا 

 لا توجم فروقات ةعنوي  0.857 درق  د دبر ظدم ا رقا  در وداط تدلإ  دتد  درتدنعا  دلم ععق  بان الر تاترد  دلمودرد 

  (α = 0.05)دال     س وى دلمعوود   اتلجلاب دلمحلتر  لل دبن قلرد لجلاب  sig( د  ين د   اال  8   ن   دلجتت  راز )   
اتُ ل لبا  درت ضا  لت قتم ت ود   تال   عوود  لر تلجلاب دلمحلتر  حاث ا تَ هذه تقعام د اقو  درت ضا  درصت د  ر ن ق
 عع  اكل محور    محلتر درتدر    تاذر  د اقو  درت ضا  درصت د  در ئاسا  تدرتي اوص قعلا دل م  " دلم د عتُ درتدنعاتُ تدلمحل قتُ  الل د

 ل ٍّ    دلم د عتُ درتدنعاتُ تدلمحل قتُ  الل د عع  اوداب دبر ظدم ا رقا  لدلم در الا  درتدنعا  ا   ل لبا ب او ت   تك  وه د  اتُ 
 .يوتتك در لل  دب  للق "

 توصيات : النتائج و ال
درسؤد  دلمت وح  ق   ل لبا  دلم لر تُقعلا االنا  درترد    تدلأنذ ا دبق قلر  تدب  و ل ا  اعت ارقا  دلإحصلتد  درويتا    

 : رعو لئج تدر ويال  درتي اويعا لهل درترد  ا ل  هذد دلجظت    درترد   اعماص 

 1 المراس  :  نتائج 
 : اويعا درترد   لت درعتدت    درو لئج ت الل دع  اعماص لأمشول     
نددد   دبذدددله يدددوتتك در دددلل  دب  لدددلق   ت ددد   درتدنعاددد  قودددت لقدددتدد دلمدددودزنا  ادددد ز دبر دددظدم ا رقاددد  در  ددد دعل  تدر دددوداط   .1

قودت لقدتدد دلمدودزنا  بهدل  در  د دعل  تدر دوداط درتدنعاد  دردتي دع دظم يدوتتك در دلل  دب  لدلق ل لبا  دلم لر تُ اقتُ د   د ثد  
 ا لثل ا دلآتي :

 ص ت ل .  د ز اوضاين دلأ س درتي د اولتً قعاول اقتد   ل    دلإد ددد  تدلم دلمودزنا قوت لقتدد  -
 .دلمودزل ا ز  قلرل  درص و درتعع  حس  در قلرد  دلمحل قا  درتترد   ب دلممصصل  دلمو ود  ا  -
 ( تاتُ  ص ت ل  دلم لردب در ولود .  )دلمعلشل  تدلمص ت ل  دلإددرد د ز درتصل اتُ دلمص ت ل  دلجلرد دلمودزل قوت لقتدد  -
د ز دبر ظدم ا رقا  در وداط در الاا  ت قلً رع   دعل  دلملرا  ا يوتتك در لل  دب  للق   ت   ن   دبذله ل لبا  دلم لر تُ   .2

 اقتُ د   د ث  در وداط در الاا  درتي دع ظم بهل يوتتك در لل  دب  للق  ا لثل ا دلآتي :
   مخصص  بدو    س وتد  ات  بارغ ض.د ز د   م تي و  و ودد   ل يوف    دلمملز  ا  ج  -
يمس  درصوتتك  ج   محل قا  اكت  رقات بصاب درعلعال  دلملرا   تاصواتول  تاقوبهل ا كل دسلقت قعلا   داق   -

 لتقلتهل.  
 مض تظ درصوتتك اسج    ل ا  ر وضاين لوع تطقاع  تاال  دلأيو  درثلا   تدلموقور . -
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ب د ز دبر ظدم ا رقا  در وداط تدلإ  دتد  درتدنعا  دلم ععق  بان الر تاترد  دلمودرد درق  د  ا يوتتك در لل  دب  للق   تد     .3
ا يوتتك در لل   دن الر  وةت  داسلم )در ؤت  دلملرا  تدلم د ع  درتدنعا ( دل م ب د ز دا ز ل اج    قا  ا هذد درسالك ا لثل ا

  .ت قلً رعل رعقل  درتوا  رعوةات  دب  للق 
 :  توصيات المراس 
 اولتً قعلا درو لئج درتي د در ويل لراول  دوي  درقلحثو  بدل دع :   
 .    للق ل  دت دترد  اتردقا  رع ع دف بار   دعل  تدرعودئين دلملرا  درول ذ  رعل د عتُ درتدنعاتُ تدلمحل قتُ ا يوتتك در لل  دب .1
 در   ات قعلا ض تر  دبر ظدم بار وداط در الاا  ت قلً رعودئين دلملرا  رصوتتك در لل  دب  للق   ت  لاع  دلم د عتُ درتدنعاتُ لمس وى .2

 دبر ظدم ا رقا  هذه در وداط.
ض تر  تضب مرا  نلي  اصوتتك در لل  دب  للق   الل د عع  ا ترد  تدن الر دلمودرد درق  د   تمص  د  ا دق  هذه دلآرا   .3

 علدتَ رعكتلت  تدلخبر  دلمرعوا  رع عاتُ ا داسلم دلم د ع  تضين در مص دلمول   ا دلمكل  دلمول   ا كل قلم  تتضب 
 درتدنعا .

لت دروحتد  ت  ؤت اوز  د  ولدً لت د  دلهتو اتُ درر  تُ هو لمذلح يوتتك در لل  دب  للق  اتُ رؤ ل   ثقل   در علت   .4
 .هتديتلظ قعلا  ودرد

  يوتتك در لل  دب  للق  دب  تلد  تدرعلل بدل  لت ا ل لئج درقحوث درععلا  درتي بذ ى قعلا درصوتتك .قعلا  .5
  لدلم در الا  درتدنعا  اصوتتك در لل  دب  للق   تذر  لمع    مردت   ل  دن ىض تر  درقالم بدظدت    درترد ل  دلماتدلا  حو   .6

 رع ع و قعلا مردئوز حو  تداب لدلم در الا  درتدنعا  بارصوتتك.    تدود  دلمحل ق  
 

* * * * * * * * * * * * * * * 
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