
 MIU Journal – January 2025          عدد خاص –مجلة جامعة البحر المتوسط الدولية 
www.miu.edu.ly/journal                                        (ISSN- 2519-6286)            

 

65 
 

 الطريق الدائري اϷول ) شارع النهر ( قرب عيادة ) اϷم الحنون( –الكيش –بنغازي  

 0612221157تلفون + فاكس  0919002934- 0919002933هواتف 

 info @miu.edu.lyالبريد اϹلكتروني :  –www.miu.edu.ly  الموقع :

65 
 

 

 انتصًُى نهدًُع: تعزَز إيكاَُح انىصىل فٍ انًثاٍَ انعايح
  

 انذكتىسج َىسا صانح انفاَذٌ
 خايعح انثحش انًتىسظ انذونُح

NuraAfaidy@miu.edu.ly 
  

  

 ًهخص ان

ع٤ٔغ ٣ؼُذ ٓلّٜٞ عُٜٞخ اُٞفٍٞ ك٢ أُجب٢ٗ اُؼبٓخ ٖٓ أُجبدب اϷعبع٤خ ُِزق٤ْٔ أُؼٔبس١ اُؾذ٣ش، ؽ٤ش ٣ٜذف ئ٠ُ ر٤ٌٖٔ 
اϷكشاد، ثـل اُ٘ظش ػٖ هذسارْٜ، ٖٓ اُز٘وَ ٝاعزخذاّ اُج٤ئخ ثؾٌَ ٓغزوَ ٝٓش٣ؼ. ٣ؼزٔذ ٛزا أُلّٜٞ ػ٠ِ ٓجبدب اُزق٤ْٔ 
اُؾبَٓ، اُز٢ رغؼ٠ ئ٠ُ ئٗؾبء ث٤ئبد ٓزٌبِٓخ رِج٢ اؽز٤بعبد أُغزخذ٤ٖٓ أُخزِلخ، ٓغ اϻُزضاّ ثبُزؾش٣ؼبد اُٞه٤٘خ ٝاُذ٤ُٝخ ٓضَ 

١ اϹػبهخ. رزنٖٔ ػ٘بفش ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ رق٤ْٔ أُذاخَ، أُقبػذ، أُشاؽ٤ل، ٝاϹؽبساد، هبٕٗٞ اϷٓش٤٤ٌ٣ٖ رٝ
ثبϹمبكخ ئ٠ُ رٞك٤ش رو٤٘بد ٓغبػذح ٝدٓظ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُؾذ٣ضخ. رطٞس ٓلّٜٞ اُٞفٍٞ ػجش اُزبس٣خ ٖٓ اُ٘ٔبرط اϻعزٔبػ٤خ ئ٠ُ 

ُٔغزذاّ، اُنٞء اُطج٤ؼ٢، ٝرٌبَٓ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُز٤ًخ. رٞاعٚ اُزؾش٣ؼبد اُز٢ ػضصد ؽوٞم اϷكشاد، ٓغ اُزش٤ًض ػ٠ِ اُزق٤ْٔ ا
ػ٤ِٔخ اُزطج٤ن رؾذ٣بد ٓضَ ٗوـ اُٞػ٢، اُزٌب٤ُق، ٝأُؼب٤٣ش أُغضأح، ئϻ إٔ اعزشار٤غ٤بد اُزق٤ْٔ اُؾبَٓ، ٝاُزؾش٣ؼبد 

٢٘ اُزو٤٘بد اُؾغ٤خ، ٝاُٞاهغ اϷًضش فشآخ، ٝرلبػَ أُغزٔغ أُغزٔش رغبْٛ ك٢ رؾغ٤ٖ اُج٤ئخ أُج٤٘خ. أُغزوجَ ٣زغٚ ٗؾٞ رج
أُؼضص، ٝاُج٘بء اϷخنش، ٓغ رؼض٣ض أُؾبسًخ أُغزٔؼ٤خ، ُنٔبٕ ث٤ئخ أًضش ؽ٤ُٞٔخ ٝاعزذآخ. اϻُزضاّ أُغزٔش ٝاُزؼبٕٝ ث٤ٖ 

 .ع٤ٔغ أفؾبة أُقِؾخ مشٝس٣بٕ ُخِن ٓغبؽبد رغبْٛ ك٢ ر٤ٌٖٔ اُغ٤ٔغ ٖٓ أُؾبسًخ اٌُبِٓخ ك٢ أُغزٔغ
  

 .اُٞفٍٞ، اُزق٤ْٔ اُؾبَٓ، اُزٌُ٘ٞٞع٤ب، اُزؾش٣ؼبد، اϻعزذآخ، اُزؾذ٣بد ئٌٓب٤ٗخ: انًفتاحُحانكهًاخ 
  
  

Abstract 
The concept of accessibility in public buildings is a fundamental principle of modern 
architectural design. It aims to enable all individuals, regardless of their abilities, to navigate and 
use the environment independently and comfortably. This concept relies on the principles of 
universal design, which seek to create integrated environments that meet the diverse needs of 
users, in accordance with national and international legislation such as the Americans with 
Disabilities Act. Elements of accessibility include the design of entrances, elevators, restrooms, 
and signage, in addition to providing assistive technologies and integrating modern technology.  
The concept of accessibility has evolved over time from social models to legislation that has 
reinforced individuals' rights. Emphasis has been placed on sustainable design, natural lighting, 
and the integration of smart technology. Challenges in implementation include a lack of 
awareness, costs, and fragmented standards. However, strategies such as inclusive design, stricter 
regulations, and ongoing community engagement contribute to improving built environments.  
The future trends point toward adopting sensory technologies, augmented reality, green building 
practices, and enhancing community participation to ensure a more inclusive and sustainable 
environment. Continuous commitment and collaboration among all stakeholders are essential to 
creating spaces that enable everyone to participate fully in society. 

  
Keywords: Accessibility, Universal Design, Technology, Legislation, Sustainability, Challenges. 
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 ًمذيحان 1
ئٕ عُٜٞخ اُٞفٍٞ ئ٠ُ أُجب٢ٗ ٝئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ ئ٤ُٜب ٖٓ اُغٞاٗت اُؾ٣ٞ٤خ ُِزق٤ْٔ أُؼٔبس١ اُؾذ٣ش، 
ٝاُز٢ رشًض ػ٠ِ مٔبٕ هذسح ع٤ٔغ اϷكشاد، ثـل اُ٘ظش ػٖ هذسارْٜ، ػ٠ِ اُز٘وَ ٝاعزخذاّ أُغبؽبد 

ٝٓغزوَ. رجذأ ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ ثبϻُزضاّ ثٔجبدب اُزق٤ْٔ اُؾبَٓ، ٝاُز٢ رغؼ٠ ئ٠ُ ئٗؾبء ثؾٌَ ٓش٣ؼ 
ث٤ئبد رِج٢ اؽز٤بعبد أُغزخذ٤ٖٓ أُز٘ٞػخ دٕٝ اُؾبعخ ئ٠ُ رؼذϼ٣د ٓزخققخ. ؿبُجبً ٓب ٣زْ رأه٤ش ٛزا 

، ٓضَ هبٕٗٞ اϷٓش٤٤ٌ٣ٖ اϻُزضاّ ٖٓ خϼٍ اϷهش اُز٘ظ٤ٔ٤خ اُز٢ رطبُت ثبϻٓزضبٍ ُوٞاػذ اُج٘بء أُؼٍٔٞ ثٜب
ر١ٝ اϹػبهخ ك٢ ا٣ϻُٞبد أُزؾذح أٝ اُزؾش٣ؼبد أُٔبصِخ ك٢ ثِذإ أخشٟ. رؾذد ٛزٙ اُِٞائؼ ٓزطِجبد 
٤ٓضاد ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ أُخزِلخ، ٓٔب ٣نٖٔ ث٘بء أُجب٢ٗ ٓغ ٓشاػبح اُؾ٤ُٞٔخ، ٝرِؼت اُؼ٘بفش 

ب ك٢ رؼض٣ض ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ، ٣زْ  ًٔ رق٤ْٔ أُذاخَ ُزٌٕٞ ٓش٣ؾخ ٝعِٜخ اُٞفٍٞ، أُؼٔبس٣خ دٝسًا ؽبع
ٝرز٤ٔض ثأثٞاة ٝاعؼخ ٝٓ٘ؾذساد ٝأثٞاة أٝرٞٓبر٤ٌ٤خ رغَٜ دخٍٞ اϷكشاد اُز٣ٖ ٣غزخذٕٓٞ اٌُشاع٢ 
أُزؾشًخ أٝ ؿ٤شٛب ٖٓ ٓغبػذاد اُؾشًخ، ٝك٢ أُجب٢ٗ ٓزؼذدح اُطٞاثن، رقجؼ أُقبػذ اُز٢ ٣ٌٖٔ 

خ ٝئؽبساد عٔؼ٤خ ُٔغبػذح أُغزخذ٤ٖٓ مؼبف اُجقش، اُٞفٍٞ ئ٤ُٜب مشٝس٣خ، ٝٓغٜضح ثأصساس ُٔغ٤
ٝأ٣نب ٣إصش رق٤ْٔ أُشاؽ٤ل أ٣نًب ثؾٌَ ًج٤ش ػ٠ِ ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ؛ ٣غت إٔ رزنٖٔ ٤ٓضاد ٓضَ 
هنجبٕ اϹٓغبى، ٝاϷًؾبى اُٞاعؼخ، ٝأُـبعَ ػ٠ِ اسرلبع ٓ٘بعت ϻعز٤ؼبة أُغزخذ٤ٖٓ ر١ٝ 

 .٤خ ٝاُشاؽخاϻؽز٤بعبد اُغغذ٣خ أُز٘ٞػخ، ٝمٔبٕ اُخقٞف
 

ٝك٢ داخَ أُج٠٘، رؼذ أُغبساد اُٞامؾخ مشٝس٣خ. ٣غت إٔ ٣ؾبكع اُزق٤ْٔ اُذاخ٢ِ ػ٠ِ ٓغبؽخ 
ٝاعؼخ خب٤ُخ ٖٓ اُؼٞائن، ٓٔب ٣غٔؼ ثبُز٘وَ اُغِظ Ϸُٝئي اُز٣ٖ ٣غزخذٕٓٞ ٓغبػذاد اُؾشًخ أٝ مؼق 

ϸُكشاد ر١ٝ اُشؤ٣خ  اُجقش. رؼَٔ اϹمبءح اٌُبك٤خ ػ٠ِ رؼض٣ض اُشؤ٣خ، ٝٛٞ أٓش ٓل٤ذ ثؾٌَ خبؿ
أُؾذٝدح؛ ئ٠ُ عبٗت رُي، ٣زنٖٔ اُزق٤ْٔ اُذاخ٢ِ أُذسٝط ϻكزبد ثقش٣خ ُٝٔغ٤خ رٞعٚ أُغزخذ٤ٖٓ 
ػجش أُغبؽخ، ثبعزخذاّ أُٞإ ػب٤ُخ اُزجب٣ٖ ٝثشا٣َ ػ٘ذ اُنشٝسح. اϻػزجبساد اُقٞر٤خ ٜٓٔخ أ٣نًب؛ 

ٝخبفخ ϸُؽخبؿ اُز٣ٖ ٣ؼبٕٗٞ ٖٓ مؼق  ٣ٌٖٔ ُِٔٞاد أُبفخ ُِقٞد إٔ رخِن ث٤ئخ ٓٞار٤خ ُِزٞافَ،
اُغٔغ، ٣ٝؼضص دٓظ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ٖٓ ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ داخَ أُجب٢ٗ. رٞكش اُزو٤٘بد أُغبػذح، ثٔب ك٢ رُي 
هبسئبد اُؾبؽخ، ٝؽِوبد اُغٔغ، ٝأٗظٔخ اُزشعٔخ اُلٞس٣خ، اُذػْ اϷعبع٢ ϸُكشاد ر١ٝ اϹػبهخ، ك٢ ؽ٤ٖ 

ك٢ خِن رغشثخ  -ٔغٜضح ثأٗظٔخ آ٤ُخ ϸُثٞاة ٝاϹمبءح ٝاϼُٔؽخ اُ -٣غبػذ ظٜٞس أُجب٢ٗ اُز٤ًخ 
ب  ًٓ ٓغزخذّ عِغخ. رٔزذ ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ ئ٠ُ ٓب ٛٞ أثؼذ ٖٓ ٓغشد ػ٘بفش ٤ٌِ٤ٛخ؛ ًٔب ٣زنٖٔ أؽٌب
ϸُٓبًٖ اُؼبٓخ أ٣نًب. ٣غت رؾذ٣ذ أٓبًٖ ٝهٞف اُغ٤بساد اُز٢ ٣ٌٖٔ اُٞفٍٞ ئ٤ُٜب ثبُوشة ٖٓ أُذاخَ 

امؾخ، ٓٔب ٣نٖٔ ϸُكشاد اُز٣ٖ ٣ؼبٕٗٞ ٖٓ فؼٞثبد ك٢ اُؾشًخ اϻهزشاة ٖٓ ٓغ ٝعٞد ϻكزبد ٝ
أُجب٢ٗ دٕٝ ؽٞاعض ؿ٤ش مشٝس٣خ. ػϼٝح ػ٠ِ رُي، ٣غت إٔ رٞكش اϷٓبًٖ اُؼبٓخ رشر٤جبد عِٞط 

 .ٓزؼذدح اϻعزخذآبد رِج٢ اؽز٤بعبد ٓز٘ٞػخ
 

اُز٘وَ داخَ أُجب٢ٗ. رغبػذ اϼُكزبد رؼذ اϼُكزبد ٝئسؽبداد اُطش٣ن أٓشًا ثبُؾ ا٤ٔٛϷخ ُِٔغبػذح ك٢ 
اُٞامؾخ ٝاُجذ٤ٜ٣خ اُز٢ رزنٖٔ ػ٘بفش ٓشئ٤خ ٝهش٣وخ ثشا٣َ اϷكشاد اُز٣ٖ ٣ؼبٕٗٞ ٖٓ مؼق اُجقش 
ٝرغبْٛ ك٢ اُؾؼٞس اُؼبّ ثبُزٞع٤ٚ ُغ٤ٔغ أُغزخذ٤ٖٓ. ٣ٌٖٔ ُِخشائو اُشه٤ٔخ ٝأُطجٞػخ اُز٢ رؾذد 

إٔ رغبػذ أُغزخذ٤ٖٓ أُز٘ٞػ٤ٖ ثؾٌَ أًجش، ٝخبفخ ك٢  اُطشم اُز٢ ٣ٌٖٔ اُٞفٍٞ ئ٤ُٜب داخَ أُ٘ؾأح
 .أُجب٢ٗ اϷًجش ؽ٤ش هذ ٣ٌٕٞ اُز٘وَ فؼجبً

اϻعزؼذاد ُِطٞاسب ٛٞ عبٗت آخش ثبُؾ ا٤ٔٛϷخ ٖٓ ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ. ٣غت إٔ رزنٖٔ رق٤ٔٔبد أُجب٢ٗ 
افَ اُٞامؼ أص٘بء ٓخبسط هٞاسب ٝئعشاءاد ٣ٌٖٔ اُٞفٍٞ ئ٤ُٜب ϸُكشاد ر١ٝ اϹػبهخ، ٓٔب ٣نٖٔ اُزٞ
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أُٞاهق اُؾشعخ. ٣غت إٔ رٌٕٞ ا٤ُٔضاد ٓضَ ٓ٘بهن اُِغٞء ٝٓغبػذاد اϹخϼء، ٓضَ ًشاع٢ اϹخϼء، 
 .ٓزبؽخ ثغُٜٞخ، ٓٔب ٣ٞكش اُذػْ اϼُصّ ϸُكشاد اُز٣ٖ ٣ؾزبعٕٞ ئ٠ُ أُغبػذح ك٢ ؽبϻد اُطٞاسب

  

 انسُاق انتاسَخٍ وانتطىس 2.1
٤خ اُٞفٍٞ ٓزغزسإ ك٢ أُٞاهق أُغزٔؼ٤خ رغبٙ اϹػبهخ، ٝاُزـ٤٤شاد ئٕ اُغ٤بم اُزبس٣خ٢ ٝرطٞس ئٌٓبٗ

ك٢ اُزؾش٣ؼبد، ٝرط٣ٞش أُٔبسعبد أُؼٔبس٣خ اُز٢ رٜذف ئ٠ُ اُؾٍٔٞ. ٝك٤ٔب ٢ِ٣ ٗظشح ػبٓخ رززجغ 
 :أُؼبُْ ٝاُزؾϻٞد اُشئ٤غ٤خ اُز٢ ؽٌِذ ٓؾٜذ ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ

  

 انًىالف انًثكشج وانًُارج اϻختًاعُح 1.2.1
ربس٣خ٤بً، ؿبُجبً ٓب ًبٕ اϷكشاد رٝٝ اϹػبهخ ٜٓٔؾ٤ٖ ٝٓغزجؼذ٣ٖ ٖٓ أُغزٔغ اُغبئذ. سًضد ٓٔبسعبد 
اُقؾخ اُؼو٤ِخ ٝاϹػبهخ أُجٌشح ك٢ أُوبّ اϷٍٝ ػ٠ِ أُإعغبد ٝاُشػب٣خ اϻؽزغبص٣خ، ٓٔب ٣ؼٌظ 

رؾٍٞ ٗؾٞ اُ٘ٔٞرط  ٗٔٞرعًب هج٤بً ٣٘ظش ئ٠ُ اϹػبهخ ػ٠ِ أٜٗب ػ٤ت ٣غت رقؾ٤ؾٚ. ٝثٔشٝس اُٞهذ، ظٜش
اϻعزٔبػ٢ Ϻُػبهخ، ٝاُز١ ٣إًذ ػ٠ِ اُؾٞاعض أُغزٔؼ٤خ ٝدٝس اُج٤ئخ ك٢ أُغبٛٔخ ك٢ اϹػبهخ. ٣ٝذاكغ 

 .ٛزا اُ٘ٔٞرط ػٖ أ٤ٔٛخ اُزق٤ْٔ اُؾبَٓ ٝئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ ُزؾغ٤ٖ ٗٞػ٤خ اُؾ٤بح ϸُكشاد ر١ٝ اϹػبهخ
  

 انذعىج فٍ يُتصف انمشٌ انعششٍَ  2.2.1
أُذ٤ٗخ ك٢ عز٤٘٤بد اُوشٕ اُؼؾش٣ٖ ك٢ ا٣ϻُٞبد أُزؾذح اϷعبط ُ٘ؾبه ؽوٞم  أسعذ ؽشًبد اُؾوٞم

اϹػبهخ. ثذأد أُ٘ظٔبد ك٢ اُظٜٞس، داػ٤خ ئ٠ُ ص٣بدح اُٞػ٢ ٝاϹفϼػ ك٤ٔب ٣زؼِن ثؾوٞم اϷؽخبؿ 
ر١ٝ اϹػبهخ. ٝأًذد ؽشًخ أُؼ٤ؾخ أُغزوِخ، اُز٢ ثذأد ك٢ عجؼ٤٘٤بد اُوشٕ اُؼؾش٣ٖ، ػ٠ِ ؽن اϷكشاد 
ر١ٝ اϹػبهخ ك٢ ارخبر خ٤بسارْٜ اُخبفخ ٝاُؼ٤ؼ ثؾٌَ ٓغزوَ، ٓٔب أدٟ ئ٠ُ روذّ أًجش ك٢ أُؾبدصخ ؽٍٞ 

 .ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ
  

 انتششَعاخ واϷطش انماَىَُح 3.2.1
 :ك٢ ا٣ϻُٞبد أُزؾذح، ثذأد أُؼبُْ اُزؾش٣ؼ٤خ اُٜبٓخ ك٢ ئػبدح رؾ٤ٌَ ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ

: ًبٕ ٛزا أؽذ اُوٞا٤ٖٗ ا٠ُٝϷ اُز٢ رؾظش اُز٤٤ٔض ػ٠ِ 3791هبٕٗٞ ئػبدح اُزأ٤َٛ ُؼبّ  -
ب  405أعبط اϹػبهخ ك٢ اُجشآظ ٝاُخذٓبد اُل٤ذسا٤ُخ. ًبٕ اُوغْ  ًٔ ٖٓ ٛزا اُوبٕٗٞ ؽبع

ثؾٌَ خبؿ ك٢ ئُضاّ ػذّ ؽشٓبٕ أ١ كشد ٓإَٛ ٖٓ ر١ٝ اϹػبهخ ٖٓ أُؾبسًخ ك٢ 
 .اُجشآظ اُل٤ذسا٤ُخ أٝ اϻعزلبدح ٜٓ٘ب ثغجت ئػبهزٚ

 

: ٣ٞعغ ٛزا اُزؾش٣غ اُزبس٣خ٢ 3770ُؼبّ  (ADA) هبٕٗٞ اϷٓش٤٤ٌ٣ٖ ر١ٝ اϹػبهخ -
ؽٔب٣خ اُؾوٞم أُذ٤ٗخ ϸُكشاد ر١ٝ اϹػبهخ ك٢ ٓغبϻد ٓخزِلخ، ثٔب ك٢ رُي اُزٞظ٤ق 
ٝاϹهبٓخ اُؼبٓخ ٝاُ٘وَ. أٗؾأ اُؼ٘ٞإ اُضبُش ٖٓ هبٕٗٞ اϷٓش٤٤ٌ٣ٖ ر١ٝ اϹػبهخ ٓؼب٤٣ش 

٢ ٝأُشاكن اُؼبٓخ، ٓٔب أصش ثؾٌَ ًج٤ش ػ٠ِ ٓٔبسعبد اُزق٤ْٔ ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ ُِٔجبٗ
 .أُؼٔبس١
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٣نٖٔ ٛزا اُوبٕٗٞ ُِطϼة ر١ٝ اϹػبهخ  :(IDEA) هبٕٗٞ رؼ٤ِْ اϷكشاد ر١ٝ اϹػبهخ -
اُٞفٍٞ ئ٠ُ رؼ٤ِْ ػبّ ٓغب٢ٗ ٝٓ٘بعت، ٣ٝٞؽذ ٓزطِجبد ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ ك٢ 

 .أُإعغبد اُزؼ٤ٔ٤ِخ

 
ثبϻؽزشاى ٓغ هبٕٗٞ اϷٓش٤٤ٌ٣ٖ ر١ٝ اϹػبهخ، رْ رط٣ٞش ٓؼب٤٣ش ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ:  -

( ُزٞك٤ش ٓزطِجبد ٓؾذدح ُِٔ٘ؾذساد ٝاϷثٞاة ADAAGئسؽبداد ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ )
 ٝأُشاؽ٤ل ٝأُشاكن اϷخشٟ ك٢ اϷٓبًٖ اُؼبٓخ.

  

   

 انتطىساخ انعانًُح 4.2.1
أُزؾذح ارلبه٤خ ؽوٞم  ، اػزٔذد ا6002ْٓϷػ٠ِ اُقؼ٤ذ اُذ٢ُٝ، ؽذصذ رؾϻٞد ٓٔبصِخ. كل٢ ػبّ 

اϷؽخبؿ ر١ٝ اϹػبهخ، اُز٢ رغؼ٠ ئ٠ُ رؼض٣ض ٝؽٔب٣خ ٝمٔبٕ ؽوٞم اϷؽخبؿ ر١ٝ اϹػبهخ. ٝرإًذ 
 .اϻرلبه٤خ ػ٠ِ أ٤ٔٛخ ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ ك٢ اُج٤ئبد أُج٤٘خ ٝأُؾبسًخ أُغزٔؼ٤خ

  

 انتطىساخ فٍ انتصًُى وانتكُىنىخُا 5.2.1
ٝٛٞ ٜٗظ  -ُؾبد١ ٝاُؼؾش٣ٖ اُزش٤ًض ػ٠ِ اُزق٤ْٔ اُؾبَٓ ؽٜذ أٝاخش اُوشٕ اُؼؾش٣ٖ ٝأٝائَ اُوشٕ ا

٣ؼضص ئٗؾبء أُ٘زغبد ٝاُج٤ئبد اُز٢ ٣ٌٖٔ ُغ٤ٔغ اُ٘بط اعزخذآٜب، ئ٠ُ أهق٠ ؽذ ٌٖٓٔ، دٕٝ اُؾبعخ 
ئ٠ُ اُز٤ٌق. رؾغغ ٛزٙ اُلِغلخ اُزق٤ْٔ اُؾبَٓ ٓ٘ز اُجذا٣خ، ٤ُٝظ ًلٌشح ϻؽوخ، ٝاٗزؾشد اُزو٤٘بد 

اٗت ٓخزِلخ ٖٓ ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ. ُوذ أدد اϻثزٌبساد ٓضَ ثشآظ هشاءح اُؾبؽخ أُغبػذح، ٓٔب أكبد عٞ
ٝثشآظ اُزؼشف ػ٠ِ اُقٞد ٝرطج٤وبد اϼُٔؽخ ئ٠ُ رؾ٣َٞ رغبسة اϷكشاد ر١ٝ اϹػبهبد اُجقش٣خ أٝ 

 .اُؾش٤ًخ
  

 انًُاصشج انًستًشج وانتىعُح  6.2.1
رظَ مشٝس٣خ. رغزٔش اُغٔبػبد اُ٘بؽطخ ك٢ ػ٠ِ اُشؿْ ٖٓ اُزوذّ اُزؾش٣ؼ٢، ئϻ إٔ أُ٘بفشح أُغزٔشح 

ٝاُذػٞح ئ٠ُ كشك  -ٝخبفخ ك٢ أُجب٢ٗ اُوذ٣ٔخ  -رغ٤ِو اُنٞء ػ٠ِ اُلغٞاد ك٢ ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ 
هٞا٤ٖٗ أهٟٞ هبئٔخ. ٣ؼَٔ أُذاكؼٕٞ ػٖ ؽوٞم ر١ٝ اϹػبهخ ػ٠ِ ص٣بدح اُٞػ٢ ثبُؾٞاعض اϻعزٔبػ٤خ 

ٓغ اُزأ٤ًذ ػ٠ِ اُؾبعخ ئ٠ُ اُزؾغ٤ٖ أُغزٔش ٝاϻثزٌبس ك٢ ٝأُبد٣خ اُز٢ ϻ رضاٍ ٓٞعٞدح ك٢ أُغزٔغ، 
 .رذاث٤ش ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ

  

 اϻتداهاخ انحانُح وانتىخهاخ انًستمثهُح 7.2.1
ا٤ُّٞ، ٣زوبهغ اُخطبة ؽٍٞ ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ ثؾٌَ ٓزضا٣ذ ٓغ أُ٘بهؾبد ؽٍٞ اϻعزذآخ ٝأُغبٝاح 

اُز٤ًخ ٝؽٍِٞ اُزق٤ْٔ اُز٢ً ثزؼض٣ض ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ ٖٓ ٝأُؾبسًخ أُغزٔؼ٤خ. ٣ؼذ فؼٞد رو٤٘بد اُج٘بء 
خϼٍ اُزو٤٘بد اُز٤ٌل٤خ ٝاُج٤ئبد أُغزغ٤جخ. ٓغ ٗٔٞ اُٞػ٢ ثأ٤ٔٛخ اُشكب٤ٛخ اُؼو٤ِخ ٝاُؼبهل٤خ، ٛ٘بى رش٤ًض 
ٓغزٔش ػ٠ِ ئٗؾبء ٓغبؽبد رذػْ ٤ُظ كوو اُٞفٍٞ أُبد١ ٌُٖٝ أ٣نًب رؼضص اُزلبػَ اϻعزٔبػ٢ 

 ٝاُزٌبَٓ أُغزٔؼ٢.
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 اϷطش انتُظًُُح فٍ سهىنح انىصىل نهًثاٍَ 3.1
٣زْ اُزق٤ْٔ ٖٓ خϼٍ اϷهش اُز٘ظ٤ٔ٤خ ُغُٜٞخ اُٞفٍٞ ئ٠ُ أُجب٢ٗ ُنٔبٕ ئٌٓب٤ٗخ ٝفٍٞ اϷكشاد ر١ٝ 
اϹػبهخ ئ٠ُ اُج٤ئبد أُبد٣خ. رزنٖٔ ٛزٙ اϷهش ػبدحً اُزؾش٣ؼبد ٝأُؼب٤٣ش ٝأُجبدب اُزٞع٤ٜ٤خ ٝاϷًٞاد 

ُٔجب٢ٗ ٝرؾ٤٤ذٛب. ك٤ٔب ٢ِ٣ ثؼل أٌُٞٗبد اُشئ٤غ٤خ ٝأٓضِخ اϷهش اُز٘ظ٤ٔ٤خ ػ٠ِ اُز٢ رؾٌْ رق٤ْٔ ا
 :ٓغزٟٞ اُؼبُْ

 انتششَعاخ انىطُُح 1.3.1
 :ُوذ ع٘ذ ثِذإ ٓخزِلخ هٞا٤ٖٗ رلشك ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ ئ٠ُ أُجب٢ٗ. رزنٖٔ ثؼل اϷٓضِخ اُجبسصح

ؾظش هبٕٗٞ )ا٣ϻُٞبد أُزؾذح(: ٣ 1990 (ADA) هبٕٗٞ اϷٓش٤٤ٌ٣ٖ ر١ٝ اϹػبهخ -
اُؾوٞم أُذ٤ٗخ اُؾبَٓ ٛزا اُز٤٤ٔض ػ٠ِ أعبط اϹػبهخ ك٢ ع٤ٔغ أُشاكن اُؼبٓخ )ثٔب ك٢ 
رُي أُجب٢ٗ( ٣ٝزطِت إٔ رٌٕٞ ٓزبؽخ. ٣ؾز١ٞ هبٕٗٞ اϷٓش٤٤ٌ٣ٖ ر١ٝ اϹػبهخ ػ٠ِ 

 .أؽٌبّ ٓؾذدح ُِٞفٍٞ ئ٠ُ أُشاكن ٝاُخذٓبد ٝاϻرقبϻد

 
: ٣ؼَٔ ٛزا اُوبٕٗٞ ػ٠ِ رٞؽ٤ذ ٝرؼض٣ض هٞا٤ٖٗ )أٌُِٔخ أُزؾذح( 6030هبٕٗٞ أُغبٝاح  -

ٌٓبكؾخ اُز٤٤ٔض ك٢ أٌُِٔخ أُزؾذح، ثٔب ك٢ رُي اϷؽٌبّ اُز٢ رزطِت ئعشاء رؼذϼ٣د 
 .ٓؼوُٞخ ك٢ أُجب٢ٗ ٝاُخذٓبد ϻعز٤ؼبة اϷكشاد ر١ٝ اϹػبهخ

 
)ً٘ذا(: ٣ٜذف  (AODA) هبٕٗٞ ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ ϸُؽخبؿ ر١ٝ اϹػبهخ ك٢ أٝٗزبس٣ٞ -

، 6064اُزؾش٣غ ئ٠ُ ئٗؾبء أٝٗزبس٣ٞ اُز٢ ٣ٌٖٔ اُٞفٍٞ ئ٤ُٜب ثبٌُبَٓ ثؾٍِٞ ػبّ  ٛزا
ٝٝمغ ٓؼب٤٣ش ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ اُز٢ رؾَٔ اُج٤ئبد أُج٤٘خ ٝخذٓخ اُؼϼٔء ٝأُؼِٞٓبد 

 .ٝاϻرقبϻد
  

 لىاعذ ويعاَُش انثُاء 2.3.1
 :ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ. ٖٝٓ اϷٓضِخرؾز١ٞ اُؼذ٣ذ ٖٓ اُجِذإ ػ٠ِ هٞاػذ ث٘بء رز٘بٍٝ ػ٠ِ ٝعٚ اُزؾذ٣ذ هنب٣ب 

٣غزخذّ ًوبٕٗٞ ٗٔٞرع٢ ك٢ اُؼذ٣ذ ٖٓ ا٣ϻُٞبد اُونبئ٤خ  :(IBC) هبٕٗٞ اُج٘بء اُذ٢ُٝ -
ب رزؼِن ثآٌب٤ٗخ اُٞفٍٞ اعز٘بداً ئ٠ُ هبٕٗٞ  IBC ك٢ ا٣ϻُٞبد أُزؾذح، ٣ٝزنٖٔ ًٓ أؽٌب

 .اϷٓش٤٤ٌ٣ٖ ر١ٝ اϹػبهخ

 
ٓخزِلخ ئسؽبداد رؾذد أكنَ  ئسؽبداد اُزق٤ْٔ اُؾبَٓ: هٞسد ثِذإ ٝٓ٘ظٔبد -

أُٔبسعبد ُِزق٤ْٔ اُؾبَٓ، ٓضَ ٓجبدب اُزق٤ْٔ اُؾبَٓ اُز٢ ٝمؼٜب ٓشًض اُزق٤ْٔ 
 .اُؾبَٓ ك٢ عبٓؼخ ٣ϻٝخ ًبس٤ُٝ٘ب اُؾٔب٤ُخ

 
٣ٞكش ٛزا أُؼ٤بس رٞف٤بد ُزق٤ْٔ أُجب٢ٗ ٝأعب٤ُجٜب  :8300 (BS) أُؼ٤بس اُجش٣طب٢ٗ -

Ϲؽخبؿ ر١ٝ اϸُ ٍٞػبهخ ك٢ أٌُِٔخ أُزؾذحُنٔبٕ ئٌٓب٤ٗخ اُٞف. 
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 يعاَُش إيكاَُح انىصىل 3.3.1
 :هذ رزنٖٔ ٛزٙ أُؼب٤٣ش ٓٞافلبد ك٤٘خ ٤ُٔضاد ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ ك٢ أُجب٢ٗ

رٞكش  :(ADAAG) ئسؽبداد ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ ٝكوبً ُوبٕٗٞ اϷٓش٤٤ٌ٣ٖ ر١ٝ اϹػبهخ -
اُغ٤بساد ٛزٙ اϹسؽبداد ٓزطِجبد ٓلقِخ ُٔشاكن ٓؾذدح، ٓضَ أٓبًٖ ٝهٞف 

 .ٝأُذاخَ ٝاُؾٔبٓبد، ϼُٓزضبٍ ُوبٕٗٞ اϷٓش٤٤ٌ٣ٖ ر١ٝ اϹػبهخ

 
- 63456:6033ISO  ئٌٓب٤ٗخ  -: ٣ٞكش ٛزا أُؼ٤بس اُذ٢ُٝ، ثؼ٘ٞإ "ث٘بء أُجب٢ٗ

اُٞفٍٞ ٝهبث٤ِخ اعزخذاّ اُج٤ئخ أُج٤٘خ"، ئسؽبداد ُزؾغ٤ٖ ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ ك٢ 
 أُجب٢ٗ ك٢ ع٤ٔغ أٗؾبء اُؼبُْ.

  

 انحكىيُح/اϹلهًُُحانهىائح  4.3.1

ثبϹمبكخ ئ٠ُ اُزؾش٣ؼبد اُٞه٤٘خ، كإ اُؼذ٣ذ ٖٓ ا٣ϻُٞبد أٝ أُوبهؼبد ُذ٣ٜب ُٞائؼ خبفخ ثٜب ثؾإٔ 
ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ ٝاُز٢ هذ رٌَٔ أٝ رٞعغ اُوٞا٤ٖٗ اُل٤ذسا٤ُخ. ٝهذ رزنٖٔ ٛزٙ اُِٞائؼ هٞا٤ٖٗ ٓؾذدح رز٘بٍٝ 

 .اُظشٝف ٝاϻؽز٤بعبد أُؾ٤ِخ
  

 ُح نتمسُى انًُاطك وانثُاءانهىائح انًحه 5.3.1
ب رزؼِن ثآٌب٤ٗخ اُٞفٍٞ. ٝهذ ٣زنٖٔ  ًٓ ؿبُجبً ٓب ٣ٌٕٞ ُذٟ اُجِذ٣بد أُؾ٤ِخ أهش ر٘ظ٤ٔ٤خ رزنٖٔ أؽٌب
ٛزا هٞا٤ٖٗ روغ٤ْ أُ٘بهن اُز٢ رزطِت ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ Ϻُٗؾبءاد اُغذ٣ذح ٝاُزغذ٣ذاد ك٢ ٓ٘بهن ٓؾذدح، 

 .ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞٓٔب ٣نٖٔ إٔ اϷٓبًٖ اُؼبٓخ رِج٢ ٓؼب٤٣ش 
  

 آنُاخ انتُفُز 6.3.1
 :رزنٖٔ اϷهش اُز٘ظ٤ٔ٤خ ػبدحً آ٤ُبد ر٘ل٤ز ُنٔبٕ اϻٓزضبٍ. ٝهذ ٣زنٖٔ ٛزا

ثشٝرϻًٞٞد كؾـ أُجب٢ٗ: ػ٤ِٔبد رلز٤ؼ ٓ٘زظٔخ أص٘بء اُج٘بء ٝاϹؽـبٍ ُِزؾون ٖٓ  -
 .اعز٤لبء ٓؼب٤٣ش ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ

أُغز٣ٞبد اُٞه٤٘خ أٝ اϹه٤ٔ٤ِخ أٝ اُجِذ٣خ ًٝبϻد اُز٘ل٤ز: اًُٞبϻد اُؾ٤ٌٓٞخ ػ٠ِ  -
 .أُغإُٝخ ػٖ ٓشاهجخ اϻٓزضبٍ ُوٞا٤ٖٗ ٝٓؼب٤٣ش ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ

 .آ٤ُبد اُؾٌٟٞ: ئعشاءاد ϸُكشاد Ϻُثϼؽ ػٖ ػذّ اϻٓزضبٍ ٝاُغؼ٢ ئ٠ُ اϹفϼػ -
  

 انتىعُح انعايح وانتعهُى 7.3.1
ب رزؼِن ثجشآظ اُزٞػ٤خ  ًٓ اُؼبٓخ ٝاُزؼ٤ِْ Ϲػϼّ أُٜ٘ذع٤ٖ أُؼٔبس٤٣ٖ رزنٖٔ اُؼذ٣ذ ٖٓ اϷهش أؽٌب

 .ٝاُج٘بئ٤ٖ ٝاُغٜٔٞس ثوٞا٤ٖٗ ٝٓؼب٤٣ش ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ، ٝرؼض٣ض اُٞػ٢ ٝاϻٓزضبٍ
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 يشاكم انذساسح 
٣ؾ٤ش ٓلّٜٞ اϻخز٤بس اُؾبَٓ ُِٞفٍٞ ئ٠ُ اُوذسح ػ٠ِ ر٤ٌٖٔ اϷكشاد ٖٓ اُؾقٍٞ ػ٠ِ خ٤بساد ٓز٘ٞػخ 

د ٝاُخذٓبد ٝاُج٤ئبد ٝاُلشؿ اُز٢ رغزٞػت اؽز٤بعبرْٜ أُز٘ٞػخ. ٝراد ٓؼ٠٘ ك٢ اُزؼبَٓ ٓغ أُ٘زغب
ٝٓغ رُي، هذ رؼٞم اُؼذ٣ذ ٖٓ أُؾبًَ رؾو٤ن خ٤بساد اُٞفٍٞ اُؾبَٓ. ٝك٤ٔب ٢ِ٣ ثؼل اُزؾذ٣بد 

 :اُٜبٓخ

اϻكزوبس ئ٠ُ اُٞػ٢ ٝاُزؼ٤ِْ: ϻ ٣لْٜ اُؼذ٣ذ ٖٓ أُق٤ٖٔٔ ٝأُطٞس٣ٖ ٝف٘بع اُغ٤بعبد  -
ٝئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ ثؾٌَ ًبَٓ، ٣ٌٖٝٔ إٔ ٣إد١ ٛزا اϻكزوبس ئ٠ُ ٓجبدب اُزق٤ْٔ اُؾبَٓ 

أُؼشكخ ئ٠ُ ئٗؾبء ٓ٘زغبد ٝخذٓبد ϻ رأخز ك٢ اϻػزجبس اؽز٤بعبد ع٤ٔغ أُغزخذ٤ٖٓ، 
 .ٝخبفخ ر١ٝ اϹػبهخ

اُزؾش٣ؼبد ٝاُِٞائؼ ؿ٤ش اٌُبك٤خ: هذ رٌٕٞ اϷهش اُوب٤ٗٞٗخ اُز٢ رؾٌْ ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ ؿ٤ش  -
ُز٘ل٤ز أٝ ؿبئجخ، ٝثذٕٝ دػْ رؾش٣ؼ٢ ه١ٞ، هذ رؼط٢ اُؾشًبد ٝأُ٘ظٔبد ًبك٤خ أٝ مؼ٤لخ ا

 .ا٣ُٞٝϷخ ُِشثؼ ػ٠ِ ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ، ٓٔب ٣خِن ث٤ئبد ٝٓ٘زغبد ؿ٤ش ٓزبؽخ ُِغ٤ٔغ
اُزٌِلخ ٝأُٞاسد: هذ ٣٘ظش ئ٠ُ ر٘ل٤ز اُزق٤ْٔ اُؾبَٓ ٝرذاث٤ش ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ ػ٠ِ أٜٗب ٌِٓلخ  -

د اُؾشًبد، ٝخبفخ اُؾشًبد اُقـ٤شح ٝأُزٞعطخ اُؾغْ، ك٢ أٝ ًض٤لخ أُٞاسد، ٝهذ رزشد
اϻعزضٔبس ك٢ رؾغ٤٘بد ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ ثغجت ه٤ٞد ا٤ُٔضا٤ٗخ، ٓٔب ٣إد١ ئ٠ُ ؽٍِٞ ؿ٤ش 

 .ًبك٤خ
أُؼب٤٣ش ٝاϹسؽبداد أُغضأح: هذ رٌٕٞ ٛ٘بى ر٘بهنبد ك٢ ٓؼب٤٣ش ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ ػجش  -

ٖ إٔ ٣إد١ ٛزا اُزؾشرّ ئ٠ُ خِن اسرجبى ؽٍٞ ٓ٘بهن أٝ ف٘بػبد أٝ هطبػبد ٓخزِلخ، ٣ٌٝٔ
ب "هبثϼً ُِٞفٍٞ"، ٓٔب ٣إد١ ئ٠ُ ٓغز٣ٞبد ٓزلبٝرخ ٖٓ اϻُزضاّ ثآٌب٤ٗخ  ًٔ ٓب ٣ؾٌَ رق٤ٔ

 .اُٞفٍٞ ػجش أفؾبة أُقِؾخ أُخزِل٤ٖ
ئدخبٍ ٓؾذٝد ٖٓ أُغزخذّ: ؿبُجًب ٓب ٣زْ رغبَٛ ئؽشاى أُغزخذ٤ٖٓ ر١ٝ اϹػبهخ ك٢ ػ٤ِٔخ  -

ب  اُزق٤ْٔ، ثذٕٝ ًٓ سدٝد كؼَ ٓجبؽشح ٖٓ ٛإϻء أُغزخذ٤ٖٓ، ٝهذ ϻ ٣لْٜ أُقٕٔٔٞ رٔب
 .اُؾٞاعض اُز٢ ٣ٞاعٜٜٞٗب، ٓٔب ٣إد١ ئ٠ُ ػشٝك ϻ رِج٢ اؽز٤بعبرْٜ

اُؾٞاعض اُزٌُ٘ٞٞع٤خ: ٣ٌٖٔ ُِزـ٤شاد اُزٌُ٘ٞٞع٤خ اُغش٣ؼخ إٔ رخِن كغٞاد ك٢ ئٌٓب٤ٗخ  -
ٔغزخذٕٓٞ رٝٝ اϹػبهخ فؼٞثخ اُٞفٍٞ ٓغ ظٜٞس ٓ٘زغبد ٝٓ٘قبد عذ٣ذح، ٝهذ ٣ٞاعٚ اُ

ك٢ ٓٞاًجخ اُزو٤٘بد اُغذ٣ذح اُز٢ ُْ ٣زْ رق٤ٜٔٔب ٓغ ٓشاػبح ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ، ٓٔب ٣ؾذ ٖٓ 
 .خ٤بسارْٜ ٝٓؾبسًزْٜ

أُٞاهق اُضوبك٤خ ٝاُٞفٔبد: ٣ٌٖٔ إٔ رإصش اϷؽٌبّ أُغجوخ ٝأُلب٤ْٛ اُخبهئخ ؽٍٞ اϹػبهخ  -
ٝهذ رإد١ أُٞاهق اُغِج٤خ ئ٠ُ رق٤ٔٔبد  ػ٠ِ ٤ًل٤خ رق٤ْٔ خ٤بساد اُٞفٍٞ ٝروذ٣ٜٔب،

 .ٓزؼب٤ُخ أٝ ٓو٤ذح، ثذϻً ٖٓ ر٤ٌٖٔ اϷكشاد ر١ٝ اϹػبهخ
ُج٤ئبد اُز٢ ٣قؼت اُٞفٍٞ ئ٤ُٜب: هذ ϻ ٣زْ رق٤ْٔ أُغبؽبد أُبد٣خ )أُجب٢ٗ،  -

ٝأُٞافϼد اُؼبٓخ، ٝٓب ئ٠ُ رُي( ٓغ ٓشاػبح ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ، ٣ٔ٘غ ٛزا اϷكشاد ٖٓ 
Ϸٓبًٖ اϻعزٔبػ٤خ ٝاُزؼ٤ٔ٤ِخ ٝا٤ُٜ٘ٔخ أُٜٔخ، ٓٔب ٣ؾذ ٖٓ خ٤بسارْٜ ثؾٌَ اُٞفٍٞ ئ٠ُ ا

 .كؼبٍ
اُلغٞح اُشه٤ٔخ: هذ ٣ٌٕٞ اُٞفٍٞ ئ٠ُ اϹٗزشٗذ ٝاϷدٝاد اُشه٤ٔخ ؿ٤ش ػبدٍ، ٝخبفخ  -

ثبُ٘غجخ ϸُكشاد ك٢ أُغزٔؼبد راد اُذخَ أُ٘خلل أٝ أُغٔٞػبد أُٜٔؾخ، هذ ٣ؼ٤ن 
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ُٞع٤ب هذسح اϷكشاد ػ٠ِ اُزؼبَٓ ٓغ اُخذٓبد اُشه٤ٔخ أُقٔٔخ اُٞفٍٞ أُؾذٝد ئ٠ُ اُزٌ٘ٞ
 .ُزٌٕٞ ك٢ ٓز٘بٍٝ اُغ٤ٔغ

ٓوبٝٓخ اُزـ٤٤ش: هذ روبّٝ أُ٘ظٔبد ٝاُؾشًبد رـ٤٤ش اϷٗظٔخ أٝ أُٔبسعبد اُؾب٤ُخ، ٝخبفخ  -
ئرا ًبٗذ ٓؼزبدح ػ٠ِ هشم اُزؾـ٤َ اُزو٤ِذ٣خ، هذ ٣إد١ ٛزا اϻُزضاّ ثبُٔٔبسعبد اُوذ٣ٔخ ئ٠ُ 

 .سًٞد ٓجبدساد ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ ٝئػبهخ اُزوذّ ك٢ رٞع٤غ خ٤بساد اُٞفٍٞ
اُجؾش ٝاُزط٣ٞش أُؾذٝد: هذ ϻ ٣ٌٕٞ ٛ٘بى ثؾش ًبفٍ ٣شًض ػ٠ِ رؾذ٣ذ ٝٓؼبُغخ اؽز٤بعبد  -

أُغزخذ٤ٖٓ أُز٘ٞػ٤ٖ ك٤ٔب ٣زؼِن ثبُٞفٍٞ، هذ ٣إد١ اϻكزوبس ئ٠ُ أُٔبسعبد اُوبئٔخ ػ٠ِ 
 ٤ْٔ ϻ رِج٢ اؽز٤بعبد أُغزخذّ ثؾٌَ كؼبٍ.اϷدُخ ئ٠ُ ؽٍِٞ ع٤ئخ اُزق

  

 استشاتُدُاخ انتصًُى انشايم نهًثاٍَ 5.1
رشًض اعزشار٤غ٤بد رق٤ْٔ أُجب٢ٗ اُؾبِٓخ ػ٠ِ ئٗؾبء ٓغبؽبد ٝظ٤ل٤خ ٝٓغزذآخ ٝٓٔزؼخ ٖٓ اُ٘بؽ٤خ 

ٗت ٓخزِلخ اُغٔب٤ُخ ٝٓزبؽخ ُغ٤ٔغ أُغزخذ٤ٖٓ، ثٔب ك٢ رُي ر١ٝ اϹػبهخ. رؾَٔ ٛزٙ اϻعزشار٤غ٤بد عٞا
ٖٓ اُزق٤ْٔ ٝاُزخط٤و ٝاُز٘ل٤ز، ٢ٛٝ رزٞاكن ٓغ ٓجبدب اُزق٤ْٔ اُؾبَٓ ٝاϻعزذآخ اُج٤ئ٤خ ٝاُزق٤ْٔ 

 :اُز١ ٣شًض ػ٠ِ أُغزخذّ. ك٤ٔب ٢ِ٣ اُؼذ٣ذ ٖٓ اعزشار٤غ٤بد رق٤ْٔ أُجب٢ٗ اُؾبِٓخ اُشئ٤غ٤خ
  

 يثادئ انتصًُى انشايم 1.5.1
ٞفٍٞ ئ٤ُٜب ثطج٤ؼزٜب ُغ٤ٔغ اϷكشاد، ثـل اُ٘ظش ػٖ ٣ٜذف اُزق٤ْٔ اُؾبَٓ ئ٠ُ ئٗؾبء ث٤ئبد ٣ٌٖٔ اُ

 :هذسارْٜ أٝ ئػبهبرْٜ. رؾَٔ أُجبدب اُغجؼخ ُِزق٤ْٔ اُؾبَٓ ٓب ٢ِ٣

 .اϻعزخذاّ اُؼبدٍ: اُزق٤ْٔ ٓل٤ذ ٝهبثَ ُِزغ٣ٞن ϸُؽخبؿ ر١ٝ اُوذساد أُز٘ٞػخ -
اد أُشٝٗخ ك٢ اϻعزخذاّ: ٣غزٞػت اُزق٤ْٔ ٓغٔٞػخ ٝاعؼخ ٖٓ اُزلنϼ٤د ٝاُوذس -

 .اُلشد٣خ
اϻعزخذاّ اُجغ٤و ٝاُجذ٢ٜ٣: اُزق٤ْٔ عَٜ اُلْٜ ٝاϻعزخذاّ، ثـل اُ٘ظش ػٖ رغشثخ  -

 .أُغزخذّ
أُؼِٞٓبد أُِٔٞعخ: ٣٘وَ اُزق٤ْٔ أُؼِٞٓبد اُنشٝس٣خ ثؾٌَ كؼبٍ ُِٔغزخذّ، ثـل  -

 .اُ٘ظش ػٖ اُظشٝف أُؾ٤طخ أٝ اُوذساد اُؾغ٤خ
هش ٝاُؼٞاهت اُغِج٤خ ϸُكؼبٍ اُؼشم٤خ أٝ اُزغبٓؼ ٓغ اُخطأ: ٣وَِ اُزق٤ْٔ ٖٓ أُخب -

 .ؿ٤ش أُوقٞدح
 .عٜذ ثذ٢ٗ ٓ٘خلل: ٣ٌٖٔ اعزخذاّ اُزق٤ْٔ ثٌلبءح ٝساؽخ ٓغ اُؾذ اϷد٠ٗ ٖٓ اُزؼت -
اُؾغْ ٝأُغبؽخ ϼُهزشاة ٝاϻعزخذاّ: ٣ٞكش اُزق٤ْٔ اُؾغْ ٝأُغبؽخ أُ٘بعج٤ٖ  -

عغْ أُغزخذّ أٝ ϼُهزشاة ٝاُٞفٍٞ ٝاُزϼػت ٝاϻعزخذاّ ثـل اُ٘ظش ػٖ ؽغْ 
 .ٝمؼٚ أٝ هذسرٚ ػ٠ِ اُؾشًخ

  

 انتخطُظ انًكاٍَ انشايم 2.5.1
٣أخز اُزخط٤و أٌُب٢ٗ أُذسٝط ك٢ اϻػزجبس ؽشًخ ٝاؽز٤بعبد ع٤ٔغ أُغزخذ٤ٖٓ. رزنٖٔ 

 :اϻعزشار٤غ٤بد
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ٓغبساد اُذٝسح اُٞامؾخ: رأًذ ٖٓ إٔ أُغبساد ٝاعؼخ ثٔب ٣ٌل٢ ٌُِشاع٢ أُزؾشًخ  -
اُؾشًخ، ٓغ أعطؼ ٓوبٝٓخ ϼُٗضϻم ϻٝكزبد ٝامؾخ ُزٞع٤ٚ ٝؿ٤شٛب ٖٓ ٓغبػذاد 

 .أُغزخذ٤ٖٓ
أُذاخَ اُز٢ ٣ٌٖٔ اُٞفٍٞ ئ٤ُٜب: هْ ثزق٤ْٔ ٓذاخَ ٣ٌٖٔ اُٞفٍٞ ئ٤ُٜب ثذٕٝ دسعبد،  -

 .ثبعزخذاّ أُ٘ؾذساد أٝ اϷثٞاة اϷٝرٞٓبر٤ٌ٤خ ؽغت اُؾبعخ
أُٔشاد اϷهٍٞ أٝ هشم ٓ٘بهن اُشاؽخ: هْ ثذٓظ ٓ٘بهن اُغِٞط ٝاُشاؽخ ػ٠ِ هٍٞ  -

 .اُٞفٍٞ ُزو٤َِ اُزؼت، ٝاعز٤ؼبة أُٝئي اُز٣ٖ هذ ٣ؾزبعٕٞ ئ٠ُ أخز كزشاد ساؽخ
  

 انتصًُى انًستذاو 3.5.1
٣ؼَٔ رق٤ْٔ أُجب٢ٗ أُغزذآخ ػ٠ِ رو٤َِ اُزأص٤ش اُج٤ئ٢ ٝرؼض٣ض سكب٤ٛخ ؽبؿ٤ِٜب. رزنٖٔ اϻعزشار٤غ٤بد 

 :ٓب ٢ِ٣

ٝأٗظٔخ اُزذكئخ ٝاُز٣ٜٞخ  LED هخ، ٓضَ ئمبءحًلبءح اُطبهخ: اعزخذّ أٗظٔخ ٓٞكشح ُِطب -
 .ٝر٤٤ٌق اُٜٞاء ٝٓٞاد اُؼضٍ، ُزو٤َِ اعزϼٜى اُطبهخ

أُٞاد أُغزذآخ: اخزش أُٞاد أُزغذدح أٝ اُوبثِخ Ϲػبدح اُزذ٣ٝش أٝ اُز٢ ُٜب رأص٤ش ث٤ئ٢ أهَ.  -
 .BREEAM أٝ LEED اثؾش ػٖ ؽٜبداد ٓضَ

ش ا٤ُٔبٙ ٝؽقبد ٤ٓبٙ اϷٓطبس ٝأٗظٔخ اُش١ اُلؼبُخ ًلبءح ا٤ُٔبٙ: هْ ثز٘ل٤ز رش٤ًجبد رٞك٤ -
 .ُزؼض٣ض اُؾلبظ ػ٠ِ ا٤ُٔبٙ

عٞدح اُٜٞاء اُذاخ٢ِ: اعزخذّ ٓٞاد ؿ٤ش عبٓخ ٝر٣ٜٞخ ٓ٘بعجخ ٝأعٜضح ر٘و٤خ اُٜٞاء ُنٔبٕ  -
 .عٞدح اُٜٞاء اُذاخ٢ِ ٝفؾخ اُغٌبٕ

  

 انتشكُز عهً انضىء انطثُعٍ وانتهىَح 4.5.1
اعزلبدح ٖٓ اُنٞء اُطج٤ؼ٢ ٝاُز٣ٜٞخ أُزجبدُخ، ٓٔب ٣ؼٞد ثبُ٘لغ ػ٠ِ اُغٌبٕ فْٔ أُجب٢ٗ ُزؾو٤ن أهق٠ 

 :ًٝلبءح اُطبهخ

ٝمغ اُ٘ٞاكز: مغ اُ٘ٞاكز ثؾٌَ اعزشار٤غ٢ ُِغٔبػ ثنٞء اُٜ٘بس اٌُبك٢ ٓغ ٓشاػبح اُٞٛظ  -
 .ٝص٣بدح اُؾشاسح. اعزخذّ ٗٞاكز ٝكزؾبد عوق أًجش ُزؼض٣ض اϹمبءح اُطج٤ؼ٤خ

اُ٘ٞاكز اُوبثِخ ُِلزؼ أٝ أٗظٔخ اُز٣ٜٞخ اُز٢ رؼضص دٝسإ اُٜٞاء اُ٘و٢  رق٤ْٔ اُز٣ٜٞخ: دٓظ -
 .دٕٝ اϻػزٔبد ثؾٌَ ًج٤ش ػ٠ِ اϷٗظٔخ ا٤ٌُٔب٤ٌ٤ٗخ

  

 انًساحاخ انًشَح 5.5.1
 :فْٔ ٓغبؽبد هبثِخ ُِز٤ٌق ٣ٌٜٔ٘ب اعز٤ؼبة اعزخذآبد ٓخزِلخ ثٔشٝس اُٞهذ. رزنٖٔ اϻعزشار٤غ٤بد

ٓؼ٤بس٣خ ٣ٌٖٔ ئػبدح ر٣ٌٜٞ٘ب ؽغت اُؾبعخ ُزِج٤خ  اُزق٤ْٔ أُؼ٤بس١: اعزخذّ ٌٓٞٗبد -
 .أُزطِجبد أُزـ٤شح
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أُ٘بهن ٓزؼذدح اُٞظبئق: هْ ثاٗؾبء ٓغبؽبد ٣ٌٖٔ إٔ رخذّ أؿشامًب ٓزؼذدح، ٓضَ اُلقٍٞ  -
 اُذساع٤خ اُز٢ ٣ٌٖٔ اعزخذآٜب ϸُؽذاس أُغزٔؼ٤خ أٝ ؿشف اϻعزٔبػبد.

  

 ديح انتكُىنىخُا 6.5.1
 :زؼض٣ض هبث٤ِخ اعزخذاّ أُج٠٘ ٝئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ ئ٤ُٚدٓظ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُؾذ٣ضخ ُ

أٗظٔخ أُجب٢ٗ اُز٤ًخ: اϻعزلبدح ٖٓ اُزو٤٘بد اُز٤ًخ Ϻُمبءح ٝاُزذكئخ ٝاϷٖٓ ٝاُز٢ ٣ٌٖٔ  -
 .اُزؾٌْ ك٤ٜب ٖٓ خϼٍ اϷعٜضح أُؾُٔٞخ أٝ اϷٝآش اُقٞر٤خ

أٌُزٞثخ ثطش٣وخ ثشا٣َ، اُزو٤٘بد أُغبػذح: رٞك٤ش ٤ٓضاد ٓضَ ؽِوبد اُغٔغ، ٝاϼُكزبد  -
 .ٝأعٜضح اϹٗزاس أُشئ٤خ ϸُكشاد ر١ٝ اϻؽز٤بعبد أُخزِلخ

  

 انتكايم انًدتًعٍ وانسُالٍ 7.5.1
 :رق٤ْٔ أُجب٢ٗ ثؾ٤ش رشرجو ثؾٌَ ئ٣غبث٢ ثبُج٤ئخ أُؾ٤طخ ٝأُغزٔغ

اُؾغبع٤خ اُضوبك٤خ: اؽزشاّ اُزوب٤ُذ ٝاُغٔب٤ُبد أُؾ٤ِخ ك٢ اϷعِٞة أُؼٔبس١ ٝرق٤ْٔ  -
 .ظش اُطج٤ؼ٤خأُ٘ب

أُغبؽبد أُغزٔؼ٤خ: رؾَٔ أُ٘بهن أُؾزشًخ ٝاُؾذائن أٝ اُغبؽبد اُز٢ رؾغغ اُزلبػَ  -
 .اϻعزٔبػ٢ ٝث٘بء أُغزٔغ

  

 اعتثاساخ انسϼيح واϷيٍ 8.5.1
 :رأًذ ٖٓ إٔ اُغϼٓخ ٝاϷٖٓ عضء ϻ ٣زغضأ ٖٓ رق٤ْٔ أُج٠٘

ُِٔشاهجخ ٝاُؾذ ٖٓ أٓبًٖ خطٞه اُشؤ٣خ اُٞامؾخ: رق٤ْٔ أُغبؽبد اُز٢ رغٔؼ ثبُشؤ٣خ  -
ٖٓϷخزجبء ُزؼض٣ض اϻا. 

اُٞفٍٞ ك٢ ؽبϻد اُطٞاسب: رأًذ ٖٓ إٔ ٓخبسط اُطٞاسب ٣ٌٖٔ اُٞفٍٞ ئ٤ُٜب ٤ٔٓٝضح  -
 .ثؾٌَ ع٤ذ، ٓغ هشم ئخϼء ٓ٘بعجخ ٓقٔٔخ ϸُكشاد ر١ٝ اϹػبهخ

 
 إششان انًستخذيٍُ وسدود اϷفعال 9.5.1

 :اؽز٤بعبرْٜ ٝرلنϼ٤رْٜ ثؾٌَ أكنَئؽشاى أُغزخذ٤ٖٓ ك٢ ػ٤ِٔخ اُزق٤ْٔ ُلْٜ 

ٓذخϼد أُغزٔغ: ئعشاء اعزطϼػبد اُشأ١ أٝ ٓغٔٞػبد اُزش٤ًض أٝ ٝسػ اُؼَٔ ُغٔغ  -
 .سؤٟ أُغزخذ٤ٖٓ أُؾز٤ِٖٔ ؽٍٞ اؽز٤بعبرْٜ ٝرلنϼ٤رْٜ ك٤ٔب ٣زؼِن ثآٌب٤ٗخ اُٞفٍٞ

ـبٍ ُزؾذ٣ذ رو٤٤ٔبد ٓب ثؼذ اϹؽـبٍ: رو٤٤ْ ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ ٝٝظبئق أُغبؽبد ثؼذ اϹؽ -
 .ٓغبϻد اُزؾغ٤ٖ
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 اϻيتثال انتُظًٍُ 10.5.1
 :رأًذ ٖٓ إٔ اُزق٤ْٔ ٣ِزضّ ثبُشٓٞص ٝأُؼب٤٣ش أُؾ٤ِخ ٝاُٞه٤٘خ ٝاُذ٤ُٝخ اُخبفخ ثآٌب٤ٗخ اُٞفٍٞ

سٓٞص اُج٘بء: اϻٓزضبٍ ُشٓٞص اُج٘بء ٝٓؼب٤٣ش ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ راد اُقِخ، ثٔب ك٢ رُي هبٕٗٞ  -
 .اُزؾش٣ؼبد أُٔبصِخ ك٢ ا٣ϻُٞبد اُونبئ٤خ ؿ٤ش اϷٓش٤ٌ٣خاϷٓش٤٤ٌ٣ٖ ر١ٝ اϹػبهخ أٝ 

اُزؾذ٣ضبد أُ٘زظٔخ: اُجوبء ػ٠ِ اهϼع دائْ ثبُزؾذ٣ضبد اُخبفخ ثِٞائؼ ٝٓؼب٤٣ش ئٌٓب٤ٗخ  -
 .اُٞفٍٞ ُنٔبٕ اϻٓزضبٍ أُغزٔش

  
  

 انًعانداخ 6.1
ٓزؼذد اϷٝعٚ ٣ؾَٔ ٓخزِق رزطِت ٓؼبُغخ اُونب٣ب أُزؼِوخ ثبُزق٤ْٔ اُؾبَٓ ٝئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ ٜٗغًب 

أفؾبة أُقِؾخ، ثٔب ك٢ رُي أُق٤ٖٔٔ ٝاُؾشًبد ٝف٘بع اُغ٤بعبد ٝأُؼ٤ِٖٔ ٝأُغزٔغ ًٌَ. ك٤ٔب 
 :٢ِ٣ اُؼذ٣ذ ٖٓ اϻعزشار٤غ٤بد اُز٢ ٣ٌٖٔ ر٘ل٤زٛب ُزؾغ٤ٖ اُزق٤ْٔ اُؾبَٓ ٝئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ

  

 انتعهُى وانتذسَة 1.6.1
ٝف٘بع اُغ٤بعبد ؽٍٞ ٓجبدب اُزق٤ْٔ اُؾبَٓ ٝئٌٓب٤ٗخ رٞك٤ش ثشآظ رذس٣ج٤خ ُِٔق٤ٖٔٔ ٝأُٜ٘ذع٤ٖ 

اُٞفٍٞ، ٣إد١ ص٣بدح اُٞػ٢ ٝاُلْٜ ϻؽز٤بعبد ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ ئ٠ُ ٓ٘زغبد ٝث٤ئبد ٓقٔٔخ ثؾٌَ 
 .أكنَ

  

 إششان أصحاب انًصهحح 2.6.1
ئؽشاى اϷكشاد ر١ٝ اϹػبهخ ك٢ ػ٤ِٔبد اُزق٤ْٔ ٝاُزخط٤و ٖٓ خϼٍ ٓغٔٞػبد اُزش٤ًض ٝأُؾبٝساد 

د اϼُٔؽظبد، رنٖٔ أُذخϼد أُجبؽشح ٖٓ أُغزخذ٤ٖٓ إٔ اُزق٤ٔٔبد رِج٢ اϻؽز٤بعبد ٝعِغب
 .ٝاُزلنϼ٤د اُلؼ٤ِخ ُوبػذح ٓغزخذ٤ٖٓ ٓز٘ٞػخ

  

 تطىَش نىائح ويعاَُش ألىي 3.6.1
اُذػٞح ئ٠ُ رط٣ٞش ٝئٗلبر هٞا٤ٖٗ ٝٓؼب٤٣ش ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ اُؾبِٓخ ػ٠ِ أُغز٣ٞبد أُؾ٤ِخ ٝاُٞه٤٘خ 

 .أُجبدب اُزٞع٤ٜ٤خ اُٞامؾخ ٝاُوبثِخ ُِز٘ل٤ز اϻٓزضبٍ ٝأُغبءُخ ث٤ٖ أُ٘ظٔبد ٝاُؾشًبد ٝاُذ٤ُٝخ، رؾغغ
  

 تعزَز يًاسساخ انتصًُى انشايم 4.6.1
رؾغ٤غ اُؾشًبد ػ٠ِ رج٢٘ ٓٔبسعبد اُزق٤ْٔ اُؾبَٓ اُز٢ رأخز ك٢ اϻػزجبس اؽز٤بعبد ع٤ٔغ 

ؾبَٓ ٖٓ اُؾبعخ ئ٠ُ اُزؼذ٣َ ٣ٝؼضص أُغزخذ٤ٖٓ ٓ٘ز اُجذا٣خ، ٤ُٝظ ًلٌشح ϻؽوخ، ٣وَِ اُزق٤ْٔ اُ
 .أُ٘زغبد ٝاُج٤ئبد اُز٢ رؼَٔ ُغٜٔٞس أٝعغ
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 اϻستفادج يٍ انتكُىنىخُا 5.6.1
اعزخذاّ اُزو٤٘بد أُغبػذح ٝؽٍِٞ اُزق٤ْٔ اُز٤ًخ )ٓضَ اُزًبء اϻفط٘بػ٢ ٝاُٞاهغ أُؼضص ٝئٗزشٗذ 

ك٢ خِن رغبسة أًضش ر٤ٌلبً ٝهبث٤ِخ اϷؽ٤بء( ُزؾغ٤ٖ ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ، ٣ٌٖٔ إٔ رغبػذ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب 
 .ُِزخق٤ـ ϸُكشاد ر١ٝ اϻؽز٤بعبد أُز٘ٞػخ

  

 إَشاء تمًُُاخ شايهح Ϲيكاَُح انىصىل 6.6.1
ئعشاء رو٤٤ٔبد ٝٓشاعؼبد ٓ٘زظٔخ ُِٔغبؽبد ٝأُ٘زغبد ٝاُخذٓبد اُؾب٤ُخ ُزؾذ٣ذ اُؾٞاعض اُز٢ رؾٍٞ 

 .، ٓٔب ٣إد١ ئ٠ُ رؾغ٤ٖ ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞدٕٝ اُٞفٍٞ، ٣ز٤ؼ رؾذ٣ذ أُؾϼٌد ئعشاء رؾغ٤٘بد ٓغزٜذكخ
  

 يثادساخ انتىعُح انًدتًعُح 7.6.1
ئهϼم ؽϼٔد ُض٣بدح اُٞػ٢ ثونب٣ب ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ ٝكٞائذ اُزق٤ْٔ اُؾبَٓ، ٣ٌٖٔ ُِغٜٔٞس اϷًضش 
اهϼػًب رؼض٣ض دػْ أُغزٔغ ُٔجبدساد اُزق٤ْٔ اُز٢ ٣ٌٖٔ اُٞفٍٞ ئ٤ُٜب ٝأُغبػذح ك٢ رو٤َِ اُٞفٔخ 

 .بϹػبهبدأُؾ٤طخ ث
  

 تشدُع اϻستثًاس انتداسٌ فٍ إيكاَُح انىصىل 8.6.1
روذ٣ْ اُؾٞاكض أٝ أُ٘ؼ أٝ اϹػبٗبد ُِؾشًبد اُز٢ ر٘لز رذاث٤ش ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ ك٢ ٓ٘زغبرٜب ٝخذٓبرٜب، 
٣غَٜ اُذػْ أُب٢ُ ػ٠ِ اُؾشًبد، ٝخبفخ اُؾشًبد اُقـ٤شح ٝأُزٞعطخ، اϻعزضٔبس ك٢ رؾغ٤٘بد 

 .ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ
  

 انتعاوٌ تٍُ انتخصصاخ انًختهفح 9.6.1
رؼض٣ض اُزؼبٕٝ ث٤ٖ أُق٤ٖٔٔ ٝأُٜ٘ذع٤ٖ ٝٓخطط٢ أُذٕ ٝاُؼب٤ِٖٓ ك٢ ٓغبٍ اُشػب٣خ اُقؾ٤خ 
ٝٓغٔٞػبد أُ٘بفشح ُٔؼبُغخ رؾذ٣بد ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ ثؾٌَ ؽبَٓ، ٣إد١ اُٜ٘ظ اُؾبَٓ ئ٠ُ ؽٍِٞ أًضش 

 .اثزٌبسًا ٝاُزضاّ أٝعغ ثٔجبدب ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ
  

 ز انثشايح انتدشَثُحتُفُ 10.6.1
ئٗؾبء ثشآظ رغش٣ج٤خ ϻخزجبس ؽٍِٞ اُزق٤ْٔ اُؼب٢ُٔ أُجزٌشح ك٢ ث٤ئبد اُؼبُْ اُؾو٤و٢ هجَ اُز٘ل٤ز ػ٠ِ 
ٗطبم ٝاعغ، ٣ٌٖٔ إٔ رٞكش اُجشآظ اُزغش٣ج٤خ سؤٟ ٝث٤بٗبد ه٤ٔخ رغبػذ ك٢ رؾغ٤ٖ اُزق٤ٔٔبد ٝئثϼؽ 

 .اُزطج٤وبد اϷٝعغ
  

 انتمُُى وانتحسٍُ انًستًش 11.6.1
ئٗؾبء آ٤ُبد سدٝد اُلؼَ ُِزو٤٤ْ أُغزٔش ُغٜٞد ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ، ٓٔب ٣غٔؼ ثبُزؾغ٤ٖ أُغزٔش ث٘بءً ػ٠ِ 
رغبسة أُغزخذّ ٝاϻؽز٤بعبد أُزـ٤شح، ٣غبػذ اُز٤ٌق ٝاϻعزغبثخ ϼُٔؽظبد أُغزخذّ ك٢ مٔبٕ ثوبء 

 .اُزق٤ٔٔبد كؼبُخ ٝراد فِخ
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 انثحث وخًع انثُاَاخ 12.6.1
س اُز٢ رشًض ػ٠ِ كْٜ اُزؾذ٣بد اُز٢ ٣ٞاعٜٜب اϷكشاد رٝٝ اϹػبهخ ٝرؾذ٣ذ أكنَ اϻعزضٔبس ك٢ اϷثؾب

أُٔبسعبد ُِزق٤ْٔ اُؾبَٓ، ٣ٌٖٔ ϼُعزشار٤غ٤بد اُوبئٔخ ػ٠ِ اϷدُخ إٔ رذكغ اϻثزٌبس ٝاُؾٍِٞ اُلؼبُّخ 
 .3.3ُونب٣ب ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ، ٓٞمؼ ك٢ اُؾٌَ 

  
  

  

 اعزشار٤غ٤بد ؽبِٓخ ُٔؼبُغخ هنب٣ب اُزق٤ْٔ اُؾبَٓ ٝئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ :1.1شكم 
  

رؾٌَ ٛزٙ اϻعزشار٤غ٤بد ٝاϷعب٤ُت اُزؾ٤ِ٤ِخ ٓؼبً خطخ ؽبِٓخ ُٔؼبُغخ رؾذ٣بد اُزق٤ْٔ اُؾبَٓ ٝئٌٓب٤ٗخ 
اُٞفٍٞ. ٖٓ خϼٍ رؼض٣ض اُزؼبٕٝ ث٤ٖ اϹداساد، ٣ٌٖٔ ُِٔإعغبد رط٣ٞش ؽٍِٞ أًضش كؼب٤ُخ ٝؽبِٓخ، ٓٔب 
٣إد١ ئ٠ُ رؼض٣ض أُؾبسًخ ٝاُشمب ϸُكشاد ر١ٝ اϻؽز٤بعبد أُز٘ٞػخ. ٝك٢ ٜٗب٣خ أُطبف، ٣ٌٖٔ ُٜزٙ 

 أُجبدساد إٔ رغبػذ ك٢ ث٘بء صوبكخ ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ اُز٢ رؼٞد ثبُ٘لغ ػ٠ِ اُغ٤ٔغ ك٢ أُغزٔغ.
  

 انتىصُاخ وانخϼصح فٍ اϻتداهاخ واϻتتكاساخ انًستمثهُح فٍ سهىنح انىصىل 7.1
ئٕ ٓغزوجَ ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ ك٢ أُجب٢ٗ ٣زؾٌَ ٖٓ خϼٍ ػذد ϻ ٣ؾق٠ ٖٓ اϻرغبٛبد ٝاϻثزٌبساد اُز٢ 
رٜذف ئ٠ُ خِن ث٤ئبد أًضش ؽϻًٞٔ. ٖٝٓ أْٛ اُزطٞساد دٓظ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُز٤ًخ ك٢ اُزق٤ْٔ أُؼٔبس١. 

ا٤ُ٥خ، ٝاϷٗظٔخ اُز٢ ٣زْ ٝٓغ رؾٍٞ أُجب٢ٗ ئ٠ُ "ر٤ًخ"، كاٜٗب رزنٖٔ ثؾٌَ ٓزضا٣ذ ٤ٓضاد ٓضَ اϷثٞاة 
ر٘ؾ٤طٜب فٞر٤بً، ٝأُشاهجخ ك٢ اُٞهذ اُلؼ٢ِ، ٝاُز٢ رؼضص ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ. ػ٠ِ عج٤َ أُضبٍ، ٣ٌٖٔ 
Ϸٗظٔخ ئداسح أُجب٢ٗ اُز٤ًخ مجو اϹمبءح ٝدسعخ اُؾشاسح ث٘بءً ػ٠ِ اϻؽز٤بعبد أٝ اُزلنϼ٤د اُلشد٣خ، 

ك٢ رُي ر١ٝ اϹػبهخ، ٖٝٓ اُزٞف٤بد ٝاُخϼفخ ػ٠ِ  ٓٔب ٣خِن ث٤ئخ ٓخققخ ُغ٤ٔغ أُغزخذ٤ٖٓ، ثٔب
 اُٞعٜٚ اُزب٢ُ:
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 انتىصُاخ  1.7.1
ٛ٘بى رش٤ًض ٓزضا٣ذ ػ٠ِ ٓجبدب اُزق٤ْٔ اُؾبَٓ، اُز٢ رذػٞ ئ٠ُ ئٗؾبء ٓغبؽبد ٣ٌٖٔ ُِغ٤ٔغ اُٞفٍٞ 

 ًϻٓزضبٍ ُِٞائؼ، ٣ٝغؼ٠ ثذϻرُي ئ٤ُٜب، ثـل اُ٘ظش ػٖ اُؼٔش أٝ اُوذسح أٝ اُٞمغ. ٣زغبٝص ٛزا اُٜ٘ظ ا ٖٓ
ئ٠ُ خِن ٓغبؽبد ٓٔزؼخ ٝٝظ٤ل٤خ. ًٔب رٌزغت اϻثزٌبساد ك٢ اُج٘بء أُؼ٤بس١ ٝاُزخط٤طبد اُوبثِخ 
ُِز٤ٌق هٞح دكغ. رغٔؼ ٓ٘بٛظ اُزق٤ْٔ ٛزٙ ثاػبدح ر٣ٌٖٞ أُجب٢ٗ ثغُٜٞخ ُزِج٤خ ٓغٔٞػخ ٓز٘ٞػخ ٖٓ 

 .اϻؽز٤بعبد، ٓٔب ٣غؼِٜب ك٢ ٓز٘بٍٝ اُغٌبٕ أُز٘ٞػ٤ٖ ثٔشٝس اُٞهذ
  

ثبϹمبكخ ئ٠ُ رُي، ٣زٞعغ اُزش٤ًض ػ٠ِ ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ اُؾغ٤خ. ثذأ أُقٕٔٔٞ ٣ذسًٕٞ إٔ ئٌٓب٤ٗخ 
اُٞفٍٞ ϻ روزقش ػ٠ِ اُؾٞاعض أُبد٣خ؛ ثَ رؾَٔ أ٣نًب اُزغبسة اُؾغ٤خ. ٣ٝزنٖٔ ٛزا ئٗؾبء ث٤ئبد 

. ٣ٝؼذ اعزخذاّ رغزٞػت اϷكشاد اُز٣ٖ ٣ؼبٕٗٞ ٖٓ ٓؾبًَ ك٢ أُؼبُغخ اُؾغ٤خ أٝ اϹػبهبد أُؼشك٤خ
أُ٘بظش اُقٞر٤خ ٝٗظش٣خ اϷُٞإ ٝاُؼ٘بفش أُِغ٤خ ٖٓ ث٤ٖ اُطشم اُز٢ ٣جزٌشٛب أُٜ٘ذعٕٞ أُؼٔبس٣ٕٞ 

 ًϻٞٔٗؾبء ٓغبؽبد أًضش ؽϹ. 
 

٣ٝزْ اعزخذاّ ٛزٙ  .(AR/VR) ٝٛ٘بى ارغبٙ ْٜٓ آخش ٣زٔضَ ك٢ دٓظ رو٤٘بد اُٞاهغ أُؼضص ٝاϻكزشام٢
زق٤ْٔ ٌُٖٝ أ٣نًب ك٢ ٓ٘ؼ أُغزخذ٤ٖٓ اُوذسح ػ٠ِ رقٞس أُغبؽبد اϷدٝاد ٤ُظ كوو ك٢ ٓشؽِخ اُ

ٝاُز٘وَ ك٤ٜب هجَ ث٘بئٜب أٝ رغذ٣ذٛب. ػ٠ِ عج٤َ أُضبٍ، ٣ٌٖٔ ُزطج٤وبد اُٞاهغ أُؼضص رٞع٤ٚ اϷكشاد ػجش 
أُجب٢ٗ ؿ٤ش أُأُٞكخ ٖٓ خϼٍ رٞك٤ش ٓغبػذاد اϼُٔؽخ، ٝرؾذ٣ذ اُطشم اُز٢ ٣ٌٖٔ اُٞفٍٞ ئ٤ُٜب، أٝ 

 .اُنٞء ػ٠ِ ا٤ُٔضاد اϷعبع٤خ رغ٤ِو
 

ًٔب رزوبهغ ٓٔبسعبد اُج٘بء أُغزذآخ ٓغ اثزٌبساد ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ. ٝٓغ رؾٍٞ أُجب٢ٗ ٗؾٞ اُج٘بء 
اϷخنش، ٣زْ ئػطبء ا٣ُٞٝϷخ ُِٔٞاد ٝاُزو٤٘بد اُز٢ رؼضص ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ. ٣ٝؾَٔ رُي اعزخذاّ ٓٞاد 

شح ُِطبهخ ٣غَٜ ػ٠ِ ع٤ٔغ أُغزخذ٤ٖٓ اُزلبػَ ٓؼٜب، ؿ٤ش عبٓخ ٝرق٤ٔٔبد فذ٣وخ ُِج٤ئخ ٝأٗظٔخ ٓٞك
 .ٝثبُزب٢ُ خِن ث٤ئبد أًضش فؾخ

 
ٝػϼٝح ػ٠ِ رُي، رذػْ اϻرغبٛبد اُزؾش٣ؼ٤خ ٛزٙ اϻثزٌبساد. ُوذ ثذأد أُض٣ذ ٖٓ اُجِذإ ٝأُ٘بهن ك٢ 

رؾذ٣ضٜب اُز٤ٌق ٝرؼض٣ض هٞاػذ اُج٘بء، ٓٔب ٣نٖٔ ػذّ ٝعٞد رذاث٤ش ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ كؾغت، ثَ ٣زْ 
ثبعزٔشاس ُزؼٌظ اُزو٤٘بد اُغذ٣ذح ٝاُزـ٤شاد أُغزٔؼ٤خ. ٖٝٓ أُشعؼ إٔ رلشك ٛزٙ اُوٞاػذ دٓظ ٤ٓضاد 

 .ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ أُزوذٓخ، ٓٔب ٣ذكغ أُٜ٘ذع٤ٖ أُؼٔبس٤٣ٖ ٝاُج٘بئ٤ٖ ئ٠ُ اϻثزٌبس
 

ئؽشاى اϷكشاد ر١ٝ ٝأخ٤شًا، أفجؼ ئؽشاى أُغزٔغ أٓشًا ؽ٣ٞ٤بً ثؾٌَ ٓزضا٣ذ ك٢ ػ٤ِٔخ اُزق٤ْٔ. ئٕ 
اϹػبهخ ٝٓغٔٞػبد أُ٘بفشح ك٢ أُؾبدصخ ٣إد١ ئ٠ُ رق٤ٔٔبد أًضش اعز٘بسح ٝرل٤ٌشًا. ٖٝٓ خϼٍ رج٢٘ 
ٜٗظ رؾبس٢ً، ٣ٌٖٔ ُِج٘بئ٤ٖ ٝأُق٤ٖٔٔ كْٜ اؽز٤بعبد ٓغٔٞػبد أُغزخذ٤ٖٓ أُز٘ٞػخ ثؾٌَ أكنَ، 

 .ٓٔب ٣غٔؼ ثبُزطٞساد اُز٢ رٔضَ ؽوًب أُغزٔؼبد اُز٢ ٣خذٜٓٞٗب
 

ثؾٌَ ػبّ، ٣زغٚ ٓغزوجَ ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ ك٢ أُجب٢ٗ ٗؾٞ ٜٗظ أًضش رٌبϼًٓ ٝٓذكٞػًب ثبُزٌُ٘ٞٞع٤ب ٝٓشًضًا 
 ػ٠ِ أُغزخذّ، ٓٔب ٣ؼضص اُج٤ئبد ؽ٤ش ٣ٌٖٔ ُِغ٤ٔغ اϻصدٛبس، ثـل اُ٘ظش ػٖ اُوذسح.

  
  

 انخϼصح 2.7.1
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دٝد اُلؼَ هٞاٍ ػ٤ِٔبد ٣ؾغغ اُٜ٘ظ اُؾبَٓ Ϲٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ ػ٠ِ ٓؾبسًخ أُغزخذّ أُغزٔشح ٝس
اُزق٤ْٔ ٝاُزؾـ٤َ. ئٕ ئؽشاى اϷكشاد ر١ٝ اϹػبهخ ك٢ اُزؾبٝس اُٜبدف ٣إد١ ئ٠ُ ؽٍِٞ أًضش كؼب٤ُخ 
Ϲٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ، ٓٔب ٣نٖٔ رِج٤خ أُجب٢ٗ ϻؽز٤بعبد أُٝئي اُز٣ٖ ٣غزخذٜٓٞٗب ؽوبً. ٣ٌٖٔ ُِزو٤٤ْ 

٤ٓضاد ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ ٝٓؼبُغخ أ١ ٓزطِجبد أُغزٔش ٖٓ خϼٍ آ٤ُبد اُزـز٣خ اُشاعؼخ رو٤٤ْ كؼب٤ُخ 
ب ٓزؼذد اϷٝعٚ ثبُؾ٤ُٞٔخ، ٝرؾ٤ٌَ أُغبؽبد ؽ٤ش ٣ؾؼش  ًٓ ٗبؽئخ، ٝرٔضَ عُٜٞخ اُٞفٍٞ ك٢ أُجب٢ٗ اُزضا
اُغ٤ٔغ ثبُزشؽ٤ت ٝاُز٤ٌٖٔ ُِٔؾبسًخ ػ٠ِ هذّ أُغبٝاح ك٢ أُغزٔغ. ٣إًذ ٛزا اُٜ٘ظ ػ٠ِ اϻػزوبد ثإٔ 

 إٔ رؼضص ٗٞػ٤خ اُؾ٤بح ُغ٤ٔغ اϷكشاد، ٝرؼضص صوبكخ اُوجٍٞ ٝاϻؽزشاّ ٝاُز٤ٌٖٔ.اُج٤ئخ أُقٔٔخ ع٤ذاً ٣ٌٖٔ 

  
٣ٝؼٌظ اُغ٤بم اُزبس٣خ٢ ٝرطٞس ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ رؾϻًٞ صوبك٤بً ًج٤شًا ٖٓ اϹهقبء ئ٠ُ اϹدٓبط، ٓذكٞػًب 

شح ػ٠ِ كْٜ اϹػبهخ ثبُذػٞح ٝاُزؾش٣غ ٝاϻُزضاّ ثزق٤ْٔ اُج٤ئبد اُز٢ رل٤ذ اُغ٤ٔغ. رإًذ ٛزٙ اُشؽِخ أُغزٔ
 ٖٓ خϼٍ ػذعخ اعزٔبػ٤خ ٝرؼض٣ض اُج٤ئبد أُج٤٘خ اُز٢ رؼضص اُٞفٍٞ ُغ٤ٔغ اϷكشاد.

 

ئٕ اϷهش اُز٘ظ٤ٔ٤خ Ϲٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ ئ٠ُ أُجب٢ٗ ٓؼوذح ٝٓزؼذدح اϷٝعٚ، ٝرؾَٔ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُوٞا٤ٖٗ 
ئ٠ُ مٔبٕ رق٤ْٔ أُجب٢ٗ  ٝاُشٓٞص ٝأُؼب٤٣ش ػ٠ِ ٓغز٣ٞبد ٓخزِلخ ٖٓ اُؾٌٞٓخ. رٜذف ٛزٙ اُِٞائؼ

ٝث٘بئٜب ثطش٣وخ رؼضص اُؾ٤ُٞٔخ ٝئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ ُغ٤ٔغ اϷكشاد، ٝخبفخ ر١ٝ اϹػبهخ. ٝٓغ اعزٔشاس 
رطٞس ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ، كإ اُذػٞح أُغزٔشح ٝاُزؾذ٣ضبد ُٜزٙ اϷهش مشٝس٣خ ُٔؼبُغخ اϻؽز٤بعبد 

 أُزـ٤شح ُِٔغزٔؼبد ٝاُزوذّ ك٢ اُزق٤ْٔ ٝاُزٌُ٘ٞٞع٤ب.
 

ئٕ ٓؼبُغخ ٛزٙ اُزؾذ٣بد أٓش ؽ١ٞ٤ ُزؾو٤ن خ٤بساد اُٞفٍٞ اُؾبِٓخ اُز٢ رٌٖٔ ع٤ٔغ اϷكشاد ٖٓ 
أُؾبسًخ اٌُبِٓخ ك٢ أُغزٔغ. ٝٛزا ٣زطِت ٜٗغًب ٓزؼذد اϷٝعٚ ٣ؾَٔ اُزؼ٤ِْ ٝاُذػٞح ٝاُزؼبٕٝ ث٤ٖ 

طبػبد. ٖٝٓ خϼٍ أفؾبة أُقِؾخ ٝاُز٣َٞٔ اٌُبك٢ ٝاϻُزضاّ ثٔجبدب اُزق٤ْٔ اُؾبَٓ ػجش ٓخزِق اُو
 ٓؼبُغخ ٛزٙ أُؾبًَ، ٣ٌٔ٘٘ب اϻهزشاة ٖٓ ػبُْ ٣وذس ؽوبً ٣ٝغَٜ اُٞفٍٞ اُؾبَٓ ُِغ٤ٔغ.

 
ػ٘ذ ٓؼبُغخ اُونب٣ب أُزؼِوخ ثبُزق٤ْٔ اُؾبَٓ ٝئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ، ٖٓ أُْٜ ٓشاػبح اعزشار٤غ٤بد ٓخزِلخ 

ث٤ٖ اϷهغبّ اُزؼبٕٝ ٝٓؾبسًخ  رٔزذ ػجش أهغبّ ٓزؼذدح داخَ ٓ٘ظٔخ أٝ ٓغزٔغ. ٣ٌٖٔ إٔ ٣ؼضص اُٜ٘ظ
أُٞاسد ٝمٔبٕ دٓظ ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ ك٢ ًَ ٓغزٟٞ ٖٓ ٓغز٣ٞبد اُزخط٤و ٝاُزؾـ٤َ، ٝٛ٘ب ك٢ ٛزٙ 

ُٔؼبُغخ  قبئ٤خؽاϹاُذساعخ ع٤زْ اُزش٤ًض ػ٠ِ ٓغزٟٞ أُج٠٘ ُغُٜٞخ اُٞفٍٞ، ٜٝٓ٘ب ٣ٌٖٔ رٞم٤ؼ 
 ؽٌَ سعٞٓبد ث٤٘٤خ ٝرؾ٤َِ. أُؾبًَ اُز٢ رٞاعٜٜب اُزق٤ْٔ اُؾبَٓ ٝعُٜٞخ اُٞفٍٞ ػ٠ِ

 

رذٓظ اعزشار٤غ٤بد رق٤ْٔ أُجب٢ٗ اُؾبِٓخ ث٤ٖ ئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ ٝاϻعزذآخ ٝأُجبدب اُز٢ رشًض ػ٠ِ 
أُغزخذّ Ϲٗؾبء ث٤ئبد ؽبِٓخ ٝٝظ٤ل٤خ ٝٓٔزؼخ ُغ٤ٔغ ؽبؿ٤ِٜب. رؼط٢ ٛزٙ اϻعزشار٤غ٤بد ا٣ُٞٝϷخ 

ب ٖٓ أُغزٔغ اϷٝعغ، ٓٔب ٣غبْٛ ك٢ ث٘بء ث٤ئبد أًضش ϻؽز٤بعبد اϷكشاد ر١ٝ اϹػبهخ ٓغ اϻعزلبدح أ٣نً 
فؾخ ٝؽبِٓخ. ٖٓ خϼٍ رج٢٘ ٜٗظ ؽبَٓ، ٣ٌٖٔ ُِٜٔ٘ذع٤ٖ أُؼٔبس٤٣ٖ ٝاُج٘بئ٤ٖ ٝأُخطط٤ٖ رؾغ٤ٖ 

 عٞدح ٝئٌٓب٤ٗخ اُٞفٍٞ ئ٠ُ أُغبؽبد اُز٢ ٗغٌٜ٘ب.
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